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INTRODUCTION

Thank you for selecting a BBA Pumps product. This product is covered by the BBA Pumps “International
limited warranty conditions” as described in this warranty book. Prior to installing/using the product(s)
please ensure that you have carefully read the user manual and that you have taken note of all
stipulations in this warranty book.

Please note: All user manuals and warranty books have been translated from the Dutch language. As a
result, some items may get lost in translation and/or the content and subsequent interpretation of content
may be different than originally intended by BBA Pumps. Should there be any disputes about the content
of these documents, the Dutch instructions will be viewed as the sole and original source to determine
intended content and meaning of the instructions.

GENERAL

With this writing BBA Pompen & Buizen BV (BBA Pumps hereafter) declares that all products are free
from defects in materials and craftsmanship. This warranty is covered by, and limited to, the conditions
and stipulations provided in this warranty book.

Should any local legislation be in place that provides additional rights, over and above the rights
described by the BBA Pumps International Limited Warranty, this legislation will be applicable and will
prevail over the limitations of the warranty.

Any disputes arising from or in any way connected with the subject matter of the BBA Pumps
International Limited Warranty book shall be subject to the laws of the Netherlands and shall be subject to
the jurisdiction of the Dutch Court in Zutphen (NL) only except that BBA Pumps may seek injunctive relief
outside such jurisdiction.

CHANGES IN PRODUCT and/or SPECIFICATIONS

BBA Pumps reserves the right to change standard specifications, product descriptions, pricing and
application of any product produced, designed and/or sold by BBA Pumps at any time without prior
written or oral notice. Any changes made to these products will not give any rights nor give rise to claims
to update products sold and/or supplied previous to the relevant changes.

BEFORE FIRST COMMISSIONING

All products produced and/or sold by BBA Pumps have been extensively tested for quality and their
correct functioning prior to shipment. Due to the nature of the products, the functioning of the products is
directly linked to the manner in which the products are installed and/or deployed. As BBA Pumps has no
influence over the manner of installation, we would like to advise all dealers, resellers and end-users to
verify that the products are correctly installed before putting them into operation.

Damages caused by faulty installation, operator error and/or mis-use of the products will not be covered
by the BBA Pumps International Limited Warranty.
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WARRANTY PERIODS

The warranty period commences on the day of delivery to the first owner/end-user, or 12 months after the
date of shipping from the BBA Pumps factory, whichever comes first. Any residual time of the warranty
period is transferrable to subsequent owners should this be applicable. In case of repairs, the remaining
period of the original warranty will apply to any component or part that was replaced or repaired under
warranty. The BBA international limited warranty will expire after the stated amount of months, or after the
maximum amount of running hours is achieved, whichever is first.

Warranty periods (effective 01/01/2014)

PRODUCT 0-12 13-24 25-36 37-48 Max.
months months months months operating
hours
B series 100% N/A
BA series/BE series 100% 100% 75% 50% 5000
BA-C series 100% 100% 2000
BV series 100% 2000
PT series 100% 100% 75% 50% 10.000
ZP series 100% N/A
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Custom units 100% 2000
Piping, accessories* and 100% N/A
(pump) parts
For all products, or components thereof, not manufactured by BBA Pumps, all warranties extended to BBA
Pumps will be passed on to our customers. The terms and conditions determined by the original
manufacturer will apply. This includes, but is not limited to, drive components such as electric motors
and/or diesel engines.
Custom units are products that have been built to customer specifications and are not part of our standard
product ranges.
* Layflat hoses are excluded from the standard BBA Limited Warranty
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WHAT THE WARRANTY DOES COVER

The warranty covers the costs of the replacement or repair of defective parts or of obtaining equal parts —
whichever creates the least cost for BBA Pumps. A faulty product under the conditions of this warranty, is
defined as a product (or part thereof) that has been found to have a technical defect at the time of
delivery.

All repairs done under warranty need to be done using original BBA spare parts and by a certified BBA
Pumps distributor, re-seller or mechanic during normal office hours.

WHAT THE WARRANTY DOES NOT COVER

The BBA Pumps International Warranty does not cover products or parts thereof that have been
damaged during transport, installation or repairs or due to faulty use, carelessness or negligence,
overloading, insufficient lubrication, cavitation, normal wear and tear, faulty installation, abuse or not
following the procedures as stipulated in the user manuals. Any damages caused by foreign objects being
inserted into, or passed through, the pump are also not covered by the warranty. Furthermore, shaft seals
and damages caused by frost, “exploding” pump casings and shaft breakages are excluded from the
warranty.

In addition, modifying or altering BBA products and using parts other than the original BBA spare parts
will void the warranty as a whole. This includes modifications of any software or electronic part that has
altered the function, performance and/or durability of the product, or if the changes alter the original field
of use (to be determined by BBA Pumps). The warranty is also void when seals are broken, settings are
changed or if the product(s) have been used for purposes for which it is clearly not intended or that are in
breach of legislation. The warranty does not cover any damages resulting from coupling the pump to
engines, gearboxes or any other products, including but not limited to electric components, that have not
been approved by BBA Pumps.

Under no circumstance will BBA Pumps provide compensation for indirect damages, subsequent
damages, incidental costs or any costs resulting from these or related to these damages. Including, but
not limited to, travel expenses, transport costs, costs incurred to gain access to the product(s), costs for
lifting equipment, costs for replacing products (including rental costs), time lost due to the breakage, loss
of income, loss of time, loss of property, personal injury or damages to anything other than the product(s)
supplied by BBA Pumps.

OBLIGATIONS OF THE OWNER

The owner of the product(s) is, at all times, responsible for the correct operation, maintenance and
servicing of the BBA product(s) as described in the owner’s manual and this warranty book. In order to
establish that the products have been serviced as per the provided instructions, the owner is required to
provide a complete service history in writing for these products. This service history needs to be provided
to subsequent owners (if any) for the BBA Pumps International limited warranty to be transferred.

In order for the warranty as described in this document to apply, in any form or manner, the owner is
required to comply with the regulations as stated in this publication, or any other relevant document
provided by BBA Pumps. Failure to comply with these regulations and prerequisites will void the warranty
as a whole.
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REPORTING A DEFECT

In the case that a defect is detected, it is the responsibility of the owner to stop using the product
immediately, and/or decommission it. The defect shall then be reported to a BBA Pumps importer,
distributor, dealer or workshop using the accompanying warranty request form within eight (8) days.

Such notifications should be made as soon as possible, and no later than eight (8) days after the date the
user has noticed the defect, or should have noticed it, and therefore no later than eight (8) days after the
warranty has expired.

We recommend the owner secures some evidence with regards to the date the defect has been reported,
such as a copy of a letter.

The warranty request form should be filled out completely and truthfully by a BBA importer, distributor or
dealer, and handed over to the BBA Pumps BV service coordinator, together with the defective product
concerned and/or explicit photographs. You can find the warranty request form at the back of this booklet
(or on www.bbapumps.com/warranty)

If BBA Pumps replaces spare parts/products in order to comply with the warranty obligations, all
parts/products replaced will become the property of BBA Pumps. Transport costs for any products or
spare parts are to be paid by the other party.

APPROVAL OF A WARRANTY CLAIM
Warranty claims can only be considered and approved by persons appointed by BBA Pumps, and only
after all materials have been delivered for assessment.

Any new parts sent in advance will be delivered and invoiced according to the BBA Pumps Terms of

Delivery and all payment should be made within the specified period. Any reimbursements and/or credits
due after the warranty claim has been approved will be settled afterwards.

%4 BBA Pumps



NEDERLANDS

INTRODUCTIE

Hartelijk dank voor de aanschaf van een nieuw BBA product. Dit product valt onder de Internationale
Beperkte Garantievoorwaarden van BBA Pompen & Buizen BV, geheel conform de voorwaarden en
instructies zoals beschreven in dit garantieboek.

Voordat u het product in gebruik neemt, vragen wij u de gebruikershandleiding én het garantiehandboek
aandachtig door te lezen.

De originele handleiding en het garantieboek zijn in het Nederlands geschreven. De overige talen zijn een
vertaling van de oorspronkelijke instructies. Een vertaling kan soms resulteren in afwijkingen in de
interpretatie van de inhoud en de betekenis van de tekst. In het geval van een geschil zullen de originele,
in het Nederlands geschreven, instructies worden beschouwd als enige en authentieke bron voor het
vaststellen van de inhoud en de betekenis van de tekst.

ALGEMEEN

Hierbij wordt verklaard dat BBA Pompen & Buizen BV (hierna ,,BBA Pumps” genoemd), te Apeldoorn,
Nederland, garandeert dat het/de product(en) voor wat betreft de materialen en de uitvoering vrij is/zijn
van gebreken onder de voorwaarden en met de beperkingen die in dit garantieboek worden
gespecificeerd.

In landen waar een wetgeving van toepassing is waarbij in enig opzicht een beter recht geeft aan de klant
dan hierna genoemde garantievoorwaarden, wordt de garantie op dat punt nietig verklaard en is de wet
van toepassing. Alle klanten wordt aanbevolen kennis te nemen van de basisinhoud van een dergelijke
wetgeving, als daar sprake van is.

In geval van een geschil zal het Nederlandse recht van toepassing zijn en worden beslecht door de
bevoegde rechter te Zutphen (NL), zulks onverminderd de bevoegdheid van BBA Pumps om het geschil
desgewenst voor te leggen aan een andere bevoegde rechter.

PRODUCTWIJZIGINGEN

BBA Pumps behoudt zich het recht voor te allen tijde veranderingen aan te brengen aan de producten die
worden gemaakt en/of verkocht door BBA Pumps zonder bericht vooraf en zonder verplicht te kunnen
worden om dezelfde of soortgelijke veranderingen aan te brengen aan producten die eerder werden
gemaakt of verkocht.

VOORAFGAAND AAN DE INGEBRUIKSNAME
Voordat de producten de fabriek verlaten, worden ze allemaal uitvoerig getest.

Aangezien BBA Pumps geen enkele controle heeft over de installatie van haar product(en), raden we de
verkopende agent/dealer aan om te controleren of en er zich van te verzekeren dat het/de product(en)
correct wordt(worden) geinstalleerd. Tevens raden we hem of haar aan een functietest uit te voeren van
de complete installatie. Een correcte installatie is een absolute voorwaarde voor de geldigheid van de
BBA Internationaal Beperkte Garantie.
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GARANTIEPERIODEN

De garantieperiode begint op de dag van de levering aan de eerste eigenaar/gebruiker. De datum van
levering is maatgevend, echter het product dient binnen 12 maanden nadat deze de BBA fabriek heeft
verlaten in bedrijf te zijn gesteld. Resterende garantie is overdraagbaar op volgende eigenaren. Alle
componenten of onderdelen die zijn vervangen of gerepareerd onder garantie, krijgen de resterende
garantie van het originele onderdeel of component. De internationale BBA garantielimiet verloopt na het
aangegeven aantal maanden, of nadat het maximale aantal werkuren bereikt is, afhankelijk van wat er
eerst komt.

Garantieperiode (ingangsdatum 01-01-2014)

PRODUCT 0-12 13-24 25-36 37-48 ng.
maanden maanden maanden maanden draaiuren
B-serie 100% N.v.t.
BA-serie / BE-serie 100% 100% 75% 50% 5000
BA-C-serie 100% 100% 2000
BV-serie 100% 2000
PT-serie 100% 100% 75% 50% 10000
ZP-serie 100% N.v.t.
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Maatwerk 100% 2000
Leidingwerk, toebehoren*
en losse 100% N.v.t.
(pomp)onderdelen
Alle garantiebepalingen die gelden voor BBA Pumps, voor alle producten of onderdelen die niet
vervaardigd zijn door BBA Pumps, worden doorgegeven aan onze klanten. Hierbij gelden de
oorspronkelijke voorwaarden zoals gesteld door de producent. Dit geldt ook, maar niet uitsluitend, voor
aandrijvingen zoals elektrische motoren en/of dieselmotoren.
Maatwerk zijn niet gestandaardiseerde pompsets die eenmalig of op klantwens gebouwd worden.
* Platoprolbare slang is uitgesloten van de standaard BBA Limited Warranty

% BBA Pumps



NEDERLANDS

WAT DE GARANTIE DEKT

De garantie dekt de kosten voor of het vervangen van defecte onderdelen, het repareren van dergelijke
onderdelen of het verkrijgen van gelijkwaardige onderdelen, datgene wat de minste kosten met zich
meebrengt voor BBA Pumps. Een defect onderdeel of product in de zin van deze garantie is een
onderdeel of product waarvan is gebleken dat het een technisch gebrek had, dat bestond op het moment
van levering.

Alle garantiereparaties moeten worden uitgevoerd met gebruikmaking van originele onderdelen en door
een bevoegde BBA Pumps distributeur, dealer of werkplaats gedurende de normale werktijden.

WAT DE GARANTIE NIET DEKT

De garantie dekt geen onderdelen of producten die tijdens het vervoeren, monteren of repareren, of door
abnormaal gebruik, onvoorzichtigheid, overbelasting, onvoldoende smering, cavitatie, normale slijtage of
een vorm van onjuiste montage, misbruik of door nalatigheid of het niet opvolgen van de procedures in de
betreffende gebruikershandleiding zijn beschadigd. De garantie dekt geen schade die wordt veroorzaakt
door vreemde objecten die door de pomp werden aangezogen, en/of schade ten gevolge van chemische
aantasting. De garantie geldt niet voor schade of storingen veroorzaakt bij gebruik van niet originele
onderdelen welke niet zijn goedgekeurd door BBA Pumps. Zo ook zijn asafdichtingen, schade ontstaan
door vorst of “exploderen” van het pomphuis en asbreuken te allen tijde uitgesloten van garantie.

De garantie geldt niet voor een BBA product dat werd gewijzigd of gemodificeerd, inclusief eventuele
modificaties van software of elektronische onderdelen, die volgens het oordeel van BBA Pumps van
wezenlijke invloed waren op de werking, de prestatie of de duurzaamheid van het product, of als
wijzigingen werden uitgevoerd die het oorspronkelijke toepassingsgebied van het product veranderen.
Ook vervalt de garantie als zegels zijn verbroken of instellingen zijn veranderd of als het onderdeel of het
product is gebruikt in strijd met de wet of voor iets waarvoor het duidelijk niet bedoeld is.

De garantie vergoedt geen schade aan de pomp die is ontstaan als gevolg van het feit dat deze is
gecombineerd met een motor, transmissie of een ander product, inclusief maar niet beperkt tot
elektronische componenten, dat niet werd goedgekeurd door BBA Pumps.

BBA Pumps vergoedt onder geen enkele voorwaarde indirecte schaden of gevolgschaden of incidentele
kosten of kosten die daaruit voortvloeien of daarmee mee verbonden zijn, zoals de kosten voor reizen,
transport, extra kosten die te wijten zijn aan de installatie om de producten toegankelijk te maken, het
gebruik van hijsvoorzieningen, inhuurkosten ter overbrugging van de reparatieperiode, het verlies van het
gebruik, het derven van inkomsten, tijdverlies, verlies van eigendom, persoonlijk letsel, of beschadigingen
aan andere onderdelen of goederen dan de aangewezen producten, geleverd door BBA Pumps.

VERPLICHTINGEN VAN DE EIGENAAR

De bediening, het onderhoud en de service aan uw BBA product, in overeenstemming met de instructies
die worden opgesomd in uw gebruikershandleiding en dit garantieboek is uw verantwoordelijkheid.
Aantekeningen van goed onderhoud zijn vereist om te bepalen of de garantie van toepassing is op
reparaties en moeten worden overgedragen aan iedere volgende eigenaar. Indien de wederpartij niet,
niet behoorlijk of niet tijdig voldoet aan enige verplichting, die voor wederpartij uit de met BBA Pumps
gesloten overeenkomst of uit een daarmee samenhangende overeenkomst voortvloeit, is BBA Pumps
met betrekking tot geen van deze overeenkomsten tot enige garantie — hoe ook genaamd — gehouden.
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MELDING VAN EEN DEFECT

Het is de verantwoordelijkheid van de eigenaar om in geval van constatering van een defect het product
direct stop te zetten, en of uit gebruik te nemen. Vervolgens zal het defect binnen acht (8) dagen worden
aangemeld middels bijgevoegd garantie aanvraagformulier aan een BBA Pumps importeur, distributeur,
dealer of werkplaats. Een dergelijke melding moet zo spoedig mogelijk worden gedaan en niet later dan
acht (8) dagen na de datum waarop de gebruiker het defect voor het eerst heeft opgemerkt of had
moeten opmerken en dus in geen geval later dan acht (8) dagen na afloop van de garantieperiode.

De eigenaar wordt aanbevolen zich te verzekeren van enig bewijs aangaande de datum waarop de
melding werd gemaakt, bijvoorbeeld een kopie van een brief.

Het garantieaanvraagformulier dient volledig en naar waarheid te worden ingevuld door een BBA
importeur, distributeur of dealer en samen met het betreffende defecte product én/of duidelijk
fotomateriaal te worden ingeleverd bij de service-coérdinator van BBA Pumps BV.

Het garantieaanvraagformulier vindt u achterin dit boek (of op www.bbapumps.com/warranty)

Indien BBA Pumps ter voldoening aan BBA Pumps garantieverplichtingen onderdelen/producten
vervangt, worden de vervangen onderdelen/producten eigendom van BBA Pumps. De verzendkosten van
vervangen producten of onderdelen daarvan komen voor rekening van de wederpartij.

GOEDKEUREN VAN EEN GARANTIECLAIM
Het in behandeling nemen en goedkeuren van een garantieclaim kan alleen gedaan worden door BBA
Pumps aangewezen personen en pas nadat alle materialen ter beoordeling zijn aangeleverd.

Vooraf nieuw toegestuurde onderdelen worden onder de BBA Pumps leveringscondities geleverd en

gefactureerd en dienen binnen gestelde termijn altijd betaald te worden. Vergoedingen en/of creditering
na goedkeuren van de garantieclaim zullen achteraf plaatsvinden.

11
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DEUTSCH

EINLEITUNG

Herzlichen Dank fiir den Kauf eines neuen BBA-Produkts. Dieses Produkt fallt unter die Internationalen
Eingeschrankten Garantiebedingungen von BBA Pompen & Buizen BV in vollstandiger Ubereinstimmung
mit den in diesem Garantiedokument dargelegten Bedingungen und Anweisungen.

Bitte lesen Sie sich vor Inbetriebnahme des Produkts die Bedienungsanleitung sowie das
Garantiedokument aufmerksam durch.

Die Originalbetriebsanleitung sowie das Originalgarantiedokument sind in niederlandischer Sprache
verfasst. Weitere Sprachen sind eine Ubersetzung der urspriinglichen Anweisungen. Eine Ubersetzung
kann zur unterschiedlichen Interpretation des Inhalts und der Bedeutung des Textes fuihren. Im Falle
eines Rechtsstreits gelten die in niederlandischer Sprache verfassten Originalanweisungen als einzige
und authentische Quelle zur Feststellung des Inhalts und der Auslegung des Textes.

ALLGEMEIN

Hiermit wird erklart, dass BBA Pompen & Buizen BV (im Nachfolgenden als BBA Pumps bezeichnet) mit
Sitz in Apeldoorn, Niederlande, garantiert, dass das Produkt/die Produkte unter den in diesem
Garantiedokument aufgefiihrten Bedingungen und mit den dargelegten Einschrankungen in Bezug auf
die Werkstoffe und die Konstruktion mangelfrei ist/sind.

In Landern, in denen die geltende Gesetzgebung Kunden bessere Rechte einrdumt als die
nachfolgenden Garantiebedingungen, wird die Garantie in dem entsprechenden Punkt fur nichtig erklart
und gilt das entsprechende Gesetz. Sofern zutreffend, wird allen Kunden empfohlen, vom wesentlichen
Inhalt solcher Gesetzgebung Kenntnis zu nehmen.

Im Falle eines Rechtsstreits gilt niederlandisches Recht und ist der Gerichtsstand Zutphen (NL),
unbeschadet des Rechts von BBA Pumps gegebenenfalls einen anderen Gerichtsstand flir diesen
Rechtsstreit zu bestimmen.

PRODUKTANDERUNGEN

BBA Pumps behélt sich das Recht vor, ohne vorherige Benachrichtigung jederzeit Anderungen an den
von BBA Pumps hergestellten und/oder verkauften Produkten vorzunehmen, ohne dazu verpflichtet
werden zu kénnen, dieselben oder gleichartige Anderungen an zuvor hergestellten oder verkauften
Produkten vornehmen zu mussen.

VOR DER INBETRIEBNAHME
Bevor die Produkte die Fertigung verlassen, werden diese eingehend gepriift.

Da BBA Pumps keinerlei Kontrolle Gber die Montage der Produkte hat, empfehlen wir dem
Handelsvertreter/Handler die Uberpriifung der ordnungsgemaRen Montage der Produkte. Gleichzeitig
empfehlen wir die Durchfiihrung einer Funktionsiberprifung nach erfolgter Montage. Eine
ordnungsgemalle Montage ist eine zwingende Voraussetzung fir die Gultigkeit der Internationalen
Eingeschrankten Garantie von BBA.
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DEUTSCH

GARANTIEZEITRAUME

Der Garantiezeitraum beginnt am Tag der Lieferung an den ersten Eigentimer/Benutzer. Zwar ist das
Lieferdatum malfgeblich, jedoch muss das Produkt innerhalb von 12 Monaten nach Verlassen der BBA-
Fertigung in Betrieb genommen worden sein. Die Restgarantie ist auf nachfolgende Besitzer libertragbar.
Samtliche im Rahmen der Garantie ausgetauschten oder reparierten Komponenten oder Bauteile
Ubernehmen die Restgarantie des Originalbauteils oder der Originalkomponente. Die internationale
eingeschrankte Garantie von BBA erlischt nach Ablauf der festgelegten Anzahl Monate oder nach
Erreichen der Hochstbetriebsstundenzahl, je nachdem, welches Ereignis zuerst eintritt.

Garantiezeitraum (ab 01.01.2014)

Max.
PRODUKT 13-24 25-36 S7-48 Betriebs-
Monate Monate Monate
stunden
. Nicht
- 0,
B-Reihe 100 % sutreffend
BA-Reihe/BE-Reihe 100 % 100 % 75 % 50 % 5000
BA-C-Reihe 100 % 100 % 2000
BV-Reihe 100 % 2000
PT-Reihe 100 % 100 % 75 % 50 % 10.000
. Nicht
- 0,
ZP-Reihe 100 % sutreffend
MP50-100 100 % 100 % 75 % 50 % 5000
Kundenspezifisch 0
gefertigt 100 % 2000
Rohrleitungen, Zubehdor * .
und lose 100 % zu’:\rlcla?etnd
(Pumpen)bauteile
Samtliche Garantien, die BBA Pumps fir nicht von BBA Pumps hergestellte Produkte bzw. Komponenten
dieser Produkte eingeraumt werden, werden auf unsere Kunden Ubertragen. Dabei gelten die vom
urspringlichen Hersteller festgelegten Bedingungen. Dies umfasst u. a. Antriebskomponenten wie
Elektromotoren und/oder Dieselmotoren.
Kundenspezifische Produkte sind nicht standardisierte Pumpen, die einmalig oder auf Bestellung gefertigt
werden.
* Flachschlauche sind von der eingeschrankten BBA-Standardgarantie ausgeschlossen.
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DEUTSCH

GARANTIEUMFANG

Die Garantie deckt die Kosten flir defekte Bauteile bzw. deren Austausch, die Reparatur dieser Bauteile
oder die Beschaffung gleichwertiger Bauteile, wobei die fir BBA Pumps jeweils kostengtinstigste Option
gewahlt wird. Ein defektes Bauteil oder Produkt im Sinne dieser Garantie ist ein Bauteil oder Produkt,
welches einen technischen Mangel aufweist, der bereits zum Zeitpunkt der Lieferung bestand.

Samtliche Garantiereparaturen missen von einem autorisierten BBA Pumps-Vertreiber oder -Handler
oder einer autorisierten BBA Pumps-Werkstatt unter Verwendung von Originalbauteilen innerhalb der
regularen Offnungszeiten durchgefiihrt werden.

WAS VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSEN IST

Von der Garantie sind Bauteile und Produkte ausgeschlossen, die wahrend des Transports, der Montage
oder Reparatur oder durch unsachgemaRe Nutzung, Unachtsamkeit, Uberlastung, unzureichende
Schmierung, Kavitation, normalen Verschleifld oder eine Form unsachgemafer Montage, durch
Missbrauch oder Nachlassigkeit oder Nichtbefolgen der Anweisungen der entsprechenden
Bedienungsanleitung beschadigt wurden. Die Garantie deckt keine Schaden, die durch von der Pumpe
angesaugte Fremdkdrper verursacht werden und/oder Schaden infolge von chemischer Einwirkung. Die
Garantie gilt nicht fur Schaden oder Stérungen, die durch die Verwendung nicht originaler und nicht von
BBA Pumps zugelassener Bauteile entstehen. Ebenfalls sind Achsdichtungen, Schaden durch Frost oder
.Explodieren“ des Pumpengehauses sowie Achsbriiche stets von der Garantie ausgeschlossen.

Die Garantie gilt nicht fir BBA-Produkte, die verandert oder modifiziert wurden, einschlielich etwaiger
Anderungen der Software oder elektronischer Bauteile, die nach Ansicht von BBA Pumps einen
wesentlichen Einfluss auf die Funktion, die Leistung oder die Standzeit des Produkts darstellen oder
wenn Anderungen durchgefiihrt wurden, die den urspriinglichen Anwendungsbereich des Produkts
andern. Ebenfalls erlischt die Garantie bei Siegelbruch oder Anderungen der Einstellungen oder wenn
das Bauteil oder das Produkt rechtswidrig oder fiir Zwecke verwendet wird, fir die es offensichtlich nicht
bestimmt ist.

Die Garantie deckt keine Schaden an der Pumpe, wenn diese in Zusammenhang mit einem Motor, einem
Getriebe oder einem anderen Produkt stehen, einschlieRlich jedoch nicht beschrankt auf elektronische
Komponenten, die nicht von BBA Pumps zugelassen wurden.

BBA Pumps erstattet unter keinen Umstanden indirekte Schaden oder Folgeschaden oder Nebenkosten
oder sich daraus ergebende oder damit verbundene Kosten, wie Reise- und Transportkosten, zusatzliche
Montagekosten, um Produkte zuganglich zu machen, Kosten fiir die Nutzung von Hebevorrichtungen,
Mietkosten zur Uberbriickung des Reparaturzeitraums, Nutzungsausfall, Umsatzverluste, Zeitverlust,
Eigentumsverlust, Verletzungen oder Schaden an anderen Bauteilen oder Gitern als die bezeichneten
von BBA Pumps gelieferten Produkte.

PFLICHTEN DES EIGENTUMERS

Die Bedienung, Instandhaltung und Wartung in Ubereinstimmung mit den Anweisungen der
Bedienungsanleitung und des Garantiedokuments Ihres BBA-Produkts liegen in lhrer Verantwortung. Um
feststellen zu kénnen, ob die Garantie anwendbar ist, ist eine ordnungsgemale Wartungsdokumentation
erforderlich, welche jedem nachfolgenden Eigentliimer tibergeben werden muss. Erflllt die Gegenpartei
ihre etwaigen sich aus den mit BBA Pumps geschlossenen Vertragen oder damit zusammenhangenden
Vertragen ergebenenden Pflichten nicht, nicht ordnungsgemal oder nicht rechtzeitig, ist BBA Pumps in
Bezug auf keinen dieser Vertrage zur Gewahrleistung von Garantien, ungeachtet deren Bezeichnung,
verpflichtet.
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DEUTSCH

MELDUNG VON DEFEKTEN

Es liegt in der Verantwortung des Eigentiimers, im Falle von festgestellten Defekten das Produkt
unverzuglich abzuschalten und/oder auf3er Betrieb zu setzen. Anschlieend wird der Mangel innerhalb
von acht (8) Tagen mit dem beigefiligten Garantieformular einem BBA Pumps-Importeur, -Vertreiber, -
Handler oder einer BBA Pumps-Werkstatt gemeldet. Eine solche Meldung muss schnellstméglich
erfolgen und nicht spater als acht (8) Tage nach dem Datum, an dem der Nutzer den Defekt erstmalig
festgestellt hat oder hatte feststellen missen und somit keinesfalls spater als acht (8) Tage nach Ablauf
des Garantiezeitraums.

Dem Eigentimer wird empfohlen, sich einen Nachweis in Bezug auf das Datum der Meldung zu
verschaffen, beispielsweise mithilfe einer Kopie eines Briefes.

Das Garantieformular muss vollstandig und wahrheitsgemaf von einem BBA Pumps-Importeur, -
Vertreiber oder -Handler ausgefillt werden und gemeinsam mit dem jeweiligen defekten Produkt
und/oder aussagekraftigen Fotos beim Servicekoordinator der BBA Pumps BV eingereicht werden.
Das Garantieformular finden Sie am Ende dieses Garantiedokuments (oder unter
www.bbapumps.com/warranty).

Sofern BBA Pumps in Erfiillung der BBA Pumps-Garantieverpflichtungen Bauteile/Produkte austauscht,
gehen die ausgetauschten Bauteile/Produkte in das Eigentum von BBA Pumps uber. Die Versandkosten
fur Ersatzprodukte oder -Bauteile tragt die Gegenpartei.

BEWILLIGUNG EINES GARANTIEANTRAGS

Die Bearbeitung und Bewilligung eines Garantieantrags kann ausschlie3lich durch die von BBA Pumps
dazu bestimmten Personen und erst nach Bereitstellung samtlicher fir die Beurteilung erforderlicher
Materialien erfolgen.

Vorab zugesandte Bauteile werden gemaR BBA Pumps Lieferbedingungen geliefert und in Rechnung

gestellt und mussen stets innerhalb der gesetzten Fristen bezahlt werden. Erstattungen und/oder
Gutschriften erfolgen im Nachhinein nach Bewilligung des Garantieantrags.
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ESPANOL

INTRODUCCION

Gracias por haber comprado un nuevo producto BBA. Este producto esta cubierto por las condiciones de
garantia limitada e internacional de BBA Pompen & Buizen BV, de conformidad con las condiciones e
instrucciones segun se describe en este documento de garantia.

Antes de utilizar el producto, lea detenidamente las instrucciones de uso y este documento de garantia.
Las instrucciones de uso y la garantia originales se redactaron en holandés. Las versiones en otros
idiomas son una traduccion de las instrucciones originales. Una traduccién puede a veces presentar
variaciones en la interpretacion del contenido y del significado del texto. En caso de controversia, las
instrucciones originales en holandés prevaleceran a la hora de determinar el contenido y el significado
del texto.

GENERAL

Por la presente, BBA Pompen & Buizen BV (en adelante, "BBA Pumps"), con sede en Apeldoorn, Paises
Bajos, garantiza que los materiales y la fabricacion del producto o productos carecen de errores segun
las condiciones y con las limitaciones especificadas en el presente documento de garantia.

En aquellos paises donde la legislacion vigente confiera mayores derechos al cliente que las condiciones
de garantia establecidas a continuacion, éstas quedararan anuladas y se aplicara la ley vigente. Si asi
fuera, se recomienda a todos los clientes que tengan en cuenta el contenido basico de dicha legislacion.

En caso de litigio, prevalecera la normativa holandesa y la controversia sera resuelta por un tribunal
competente de Zutphen (Paises Bajos), sin perjuicio de las competencias de BBA Pumps para presentar
la controversia ante otro tribunal competente si asi lo desea.

CAMBIOS DE PRODUCTOS

BBA Pumps se reserva el derecho a cambiar productos fabricados o vendidos por BBA Pumps en
cualquier momento y sin previo aviso, y sin tener la obligacién de cambiar productos previamente
fabricados o vendidos de manera igual o parecida.

ANTES DE PONER EN FUNCIONAMIENTO
Antes de que los productos salgan de fabrica, se someten a exhaustivas pruebas.

Como BBA Pumps no tiene control alguno sobre la instalacién de su(s) producto(s), recomendamos al
agente/proveedor de venta que compruebe y se asegure de que el(los) producto(s) ha(n) sido
correctamente instalado(s). También le recomendamos que realice una prueba de funcionamiento una
vez completada la instalacién. La correcta instalaciéon es un requisito absoluto para la validez de la
garantia limitada e internacional de BBA.
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ESPANOL

PERIODOS DE GARANTIA

El periodo de garantia comienza en la fecha de entrega al usuario/propietario inicial. Aunque dicha fecha
es decisiva, el producto se debe poner en funcionamiento dentro de los 12 meses posteriores a que
salga de la fabrica de BBA. La garantia restante es transferible a los posteriores propietarios. Todas las
piezas o componentes que hayan sido sustituidos o reparados dentro del periodo de garantia adoptaran
el periodo restante de garantia de la pieza o componente original. La garantia internacional limitada de
BBA caduca transcurrida la cantidad de meses especificada o tras alcanzar la cantidad maxima de horas
de funcionamiento, lo que ocurra primero.

Periodos de garantia (en vigor 01/01/2014)

Horas max.
PRODUCTO 13-24 25-36 37-48 © 4e funciona-
meses meses meses :
miento
Serie B 100% N/D
Serie BA/BE 100% 100% 75% 50% 5000
Serie BA-C 100% 100% 2000
Serie BV 100% 2000
Serie PT 100% 100% 75% 50% 10.000
Serie ZP 100% N/D
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Soluciones a medida 100% 2000
T_uberlas, accesorios*™ y 100% N/D
piezas sueltas (bomba)
Para todos los productos o sus componentes que no hayan sido fabricados por BBA Pumps, todas las
garantias extendidas a BBA Pumps pasaran a nuestros clientes. Se aplicaran los términos y condiciones
determinadas por el fabricante original, incluidos, entre otros, los componentes de transmision, como los
motores eléctricos y/o diésel.
Las soluciones a medida son juegos de bombas no estandar construidos una sola vez o a peticion del
cliente.
* Las mangueras planas no entran dentro de la garantia limitada de BBA.
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ESPANOL

LO QUE LA GARANTIA Si CUBRE

La garantia cubre los costes de piezas defectuosas o su sustitucion, la reparacion de dichas piezas o la
adquisicion de otras equivalentes (lo que suponga un gasto menor para BBA Pumps). Para los efectos
de esta garantia, una pieza o producto defectuoso es una pieza o producto con un defecto técnico ya
presente en el momento de la entrega.

Todas las reparaciones de garantia las realizara un distribuidor, proveedor o taller competente de BBA
Pumps utilizando piezas originales, durante las horas laborales habituales.

LO QUE LA GARANTIA NO CUBRE

La garantia no cubre las piezas o productos dafiados durante el transporte, montaje o reparacion, por un
uso anomalo, negligencia, sobrecarga, lubricacion insuficiente, cavitaciéon, desgaste normal o cualquier
instalaciéon inadecuada, abuso o negligencia o por no seguir los procedimientos establecidos en las
instrucciones de uso pertinentes. La garantia no cubre los dafios provocados por cuerpos extrafos
aspirados por la bomba y/o los dafos resultantes de productos quimicos. La garantia no cubre los dafios
0 anomalias causados por el uso de piezas de repuesto no originales, no aprobadas por BBA Pumps. De
igual manera, quedan exluidos de la garantia las juntas del eje, los dafios causados por congelacion o
"explosion” de la carcasa de la bomba y las roturas del eje.

La garantia no cubre cualquier producto de BBA que haya sido cambiado o modificado, incluida cualquier
modificacion del software o de los componentes electrénicos que, segun criterios de BBA Pumps, hayan
influenciado en el funcionamiento, rendimiento o durabilidad del producto, ni cualquier cambio realizado
que haya cambiado el uso original del producto. La garantia también se declarara nula si se rompen las
juntas o se cambian las propiedades o si la pieza o producto se han utilizado de manera ilegal o para un
fin que no sea el previsto.

La garantia no cubre los dafios de la bomba producidos como resultado de la combinacién no aprobada
por BBA Pumps con un motor, sistema de transmisién o cualquier otro producto, incluidos entre otros los
componentes electrénicos.

En ningun caso BBA Pumps reembolsara los dafos indirectos o consecuentes o gastos extraordinarios o
derivados o vinculados a los mismos, tales como los gastos de viaje, transporte, los gastos
suplementarios ocasionados por la instalacién para acceder a los productos, el uso de dispositivos
elevadores, los gastos de contratacion para cubrir el periodo de reparacion, la pérdida de uso, de
ingresos, de tiempo, de la propiedad, lesiones personales o dafios en los componentes o bienes distintos
de los productos designados suministrados por BBA Pumps.

OBLIGACIONES DEL PROPIETARIO

Es su responsabilidad que el funcionamiento, mantenimiento y servicio de su producto BBA se realicen
segun lo establecido en las instrucciones de funcionamiento y en este documento de garantia. Se
requiere documentar las tareas de mantenimiento realizadas con el fin de determinar si la garantia cubre
la reparacion; esta documentacion se entregara al siguiente propietario. Si la parte contraria no cumple
de una manera apropiada u oportuna todas las obligaciones derivadas del contrato celebrado con BBA
Pumps o un acuerdo relacionado, BBA Pumps no estara obligada a conceder garantia alguna (de
cualquier manera prevista) respecto a dichos acuerdos.
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ESPANOL

INFORMAR DE UN DEFECTO

En caso de detectar un fallo, el propietario debera detener inmediatamente el uso del producto y/o
ponerlo fuera de servicio. Entonces, dentro de los ochos (8) dias siguientes, se comunicara el defecto a
un importador, distribuidor, proveedor o taller de BBA Pumps, utilizando para ello el formulario de
reclamacioén de garantia adjunto. Dicha notificacién debera hacerse tan pronto como sea posible, antes
de que transcurran ocho (8) dias después de la fecha en la que el usuario haya notado, o deberia haber
notado, el defecto por primera vez y nunca mas de ocho (8) dias después de la expiracion del periodo de
garantia.

Se recomienda al propietario que conserve cualquier prueba de la fecha en la que se informé del defecto,
como guardando una copia del mismo.

El formulario de reclamacion de garantia debera ser completado total y verazmente por un importador,
distribuidor o proveedor de BBA, y se entregara junto con el producto defectuoso correspondiente y/o
fotografias explicitas al coordinador de servicios de BBA Pumps BV.

Encontrara el formulario de reclamacién de garantia en este manual (0 en

www.bbapumps.com/warranty).

Si BBA Pumps sustituye alguna pieza/producto en cumplimiento de sus obligaciones de garantia, dichas
piezas/productos pasaran a ser parte de BBA Pumps. La parte solicitante correra a cargo de los gastos
de envio de los productos o piezas de sustitucion.

APROBACION DE RECLAMACION DE GARANTIA
La tramitacion y aprobacion de la reclamacion de garantia solo las podran realizar personas designadas
por BBA Pumps, una vez que todos los materiales hayan sido entregados para su revision.

Las nuevas piezas enviadas con antelacion se suministraran y cobraran segun las condiciones de

entrega de BBA Pumps y se abonaran siempre en el plazo establecido. El reembolso y el abono se
realizaran tras la aprobacién de la reclamacion de garantia.
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PYCCKWUW

BBEOEHUE

Bnarogapum 3a npnobpeTtenne npoaykumm komnanum BBA. Ha gaHHyo npogykumio npegoctaBnsiercsd
MeXxayHapoaHasi orpaHnveHHas rapaHtus BBA Pompen & Buizen BV Ha ycnoBusix 1 B nopsigke,
OMMCaHHbIX B HACTOSALLLEM AOKYMEHTE.

I'Ipe>|</:|,e 4YeM NpucTynaTb K 3kcnnyataunm npoaykunmn, BHMmMmaTesribHO O3HaKOMbTeCb C PyKOBOACTBOM MO
aKcnnyaTtaunn 1 TeEKCTOM HaCTOFlLIJ,eI;I rapaHTuu.

MNcxoaHbIM S36IKOM PYKOBOACTBA MO 3KCMNyaTaLumy U rapaHTMiHOrO JOKYMEHTa ABNSAETCS
HuaepnaHackuii si3bik. [JokyMeHTaums Ha Apyrx siablkax npeacTaBnseT coboi nepesos ¢
HMOepnaHacKoro Asbika. B pesynbtarte nepeBofia B TEKCTE MOTYT BO3HUKHYTb OTKMOHEHWS MO CMbICIY
UNK MO CoaepXXaHuio. B CnopHbIX Criyyasx B Ka4ecTBe eOMHCTBEHHOTO M NMOANIMHHOMO UCTOYHMKA OISt
onpeaeneHnsi cogepXaHus U CMbicrna TekcTa 6yaeT paccMaTpuBaTbCA UCXOAHOE PYKOBOACTBO Ha
HUOEPNaHOCKOM A3bIKE.

OBLUME NMOJNOXEHUA

HacTtosawum komnanns BBA Pompen & Buizen BV (ganee no Tekcty umeHyemas “BBA Pumps”),
ocyLlecTBNAOWasn AeaTenbHOCTb B . AnengopH, KoponescTBo HuaepnaHabl, Ha yCroBUSX U C y4ETOM
OrPaHNYEHUN, U3NOXKEHHbIX B HACTOSALLEM AOKYMEHTE, NPeAOCTaBNAET rapaHTUio OTHOCUTENBHO TOro,
YTO MaTepmarnbl, N3 KOTOPbIX M3rOTOBIIEHA NPOAYKLUS, N ee KOHCTPYKLUMS He coaepXKaT Kakmx-nmbo
nedekToB.

B cTpaHax, rae B COOTBETCTBMM C NMPMMEHUMBIM 3aKOHOAATENbCTBOM MoKynaTtesb nonyyaeT 6ornee
LUMPOKME MpaBa, YeM NnpeaocTaBnsieMble rapaHTUen Ha N3NOXEHHbIX HUXKE YCIIOBUSIX, rapaHTus:
aHHYNMpYyeTCcs, U AeCTBYET TONbKO NPUMEHNMOe 3aKkoHoAaTenbCcTBo. Bcem nokynaTensim
pekoMeHAyeTCsl Mo BO3MOXHOCTM 03HAKOMUTBLCS C OCHOBHBLIMY MOJIOXKEHUSIMU TAKOTO 3aKOHOAATENbCTBA.

BosHukatowme cnopbl noanexaT yperynnpoBaHuio B COOTBETCTBMU C 3akoHoAaTenscTBom KoponescTea
HuaepnaHgos B komneTeHTHoM cyfe r. 3totdeH (KoponesctBo HuaepnaHgel), 6e3 yuwepba npasy
komnaHum BBA Pumps no co6cTBEHHOMY YCMOTPEHMIO NepeaaTth Cnop Ha pacCMOTPEHUE B Apyromn
KOMMETEHTHbIN CYA.

BHECEHUE MOAU®UKALIMA B NPOAYKLIUIO

KomnaHua BBA Pumps octaBnsieT 3a coboi npaBo BHOCUTb MOAMMMKALMA B N3roTaBNIMBaEMyHo U
peanuayemMyto el npogykumio B nobori MOMEHT BpeMeHn 6e3 npeaBapuTENbHOrO yBEAOMMAEHUS 1
aHanorm4HbIM obpa3om He NpuHMMaeT Ha cebs oba3aTenscTBa N0 MoaUMMKaLMM paHee BbiNyLLEHHbIX
UK peanunu3oBaHHbIX U3genun.

NEPEQ BBOAOM B 3KCIJTYATALMIO
MNepen oTrpy3kon ¢ 3aBofa BCSA NPOAYKLMA NOABEPratoTCcs TWaTernbHbIM UCTIbITAHUAM.

Mockonbky BBA Pumps He umeeT BO3MOXHOCTWN KOHTPONUPOBaThb NPOLLECC YCTAaHOBKM NPOAYKLMU Ha
MecTe aKcnyaTauum, TOproBomy NpeacTtaBuTeNto / AUNepy peKkoMeHayeTCcs NPOBECTU MPOBEPKY U
CaMOCTOATENbHO YOeaMTbCsl B MPaBUITbHOCTU YCTAHOBKM NpoAyKumn. B gononHeHue kK atomy
pekoMeHayeTcsa NPOBECTU PYHKLMOHANBbHbIE UCNBbITAHWUS KaXXA0ro yCTaHOBIEHHOMO NPoAyKTa.
lMpaBunbHas ycTaHOBKa SBMSeTCH 06A3aTeNbHbIM YCIIOBMEM MOMYyYEeHNST MEXAYHapPOAHON OrpaHNYeHHON
rapaHTum BBA.
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PYCCKWUW

NEPUOL OEUCTBUA FAPAHTUU

lMepuon AencTBUst rapaHTUM HaYMHAETCSA Ha A4aTy NOCTaBKM NPOAyLMM ero nepBoMy nokynatento /
nonb3oBaTento. HecmMoTps Ha To, YTO peluatoLlen cunTaeTcsa gata NOCTaBKK, NPOAYKUNS OOIKHA ObiTh
BBEJEHa B 3KCnyaTauuio B TeyeHne 12 mecsues nocrne oTrpy3ku ¢ 3aBoga BBA. OcTaBliascs yacTb
rapaHTUMHOIO cpoka MoxeT BbiTb NnepedaHa BMecTe C NpoayKumnen cnegyrowemy nokynartento. Bee
3aMEHEHHbIE UMM OTPEMOHTUPOBAHHbIE MO rapaHTUM KOMMOHEHThLI U YacTu NonagaroT nog agencrene
rapaHTMu Ha COOTBETCTBYIOLLME MCXOOHbIE KOMMNOHEHThI UK YacTn. MexayHapogHasa orpaHu4eHHas
rapaHTust BBA aHHynmpyeTca nnbo no ncteveHnn ykasaHHoro nepmoga B mecsiLax, nmbo no JoCTuxXeHum
MaKCUMarbHOro KoriMyecTBa YacoB paboTkl, B 3aBUCMMOCTM OT TOTO, Kakoe cobbITUe HacTynuT NepBbIM.

MNMepuon penctTBusa rapaHTum (HaumHasa ¢ 01.01.2014)

Makc.
MPOOYKLVS LAz e 2580 A HapaGoTKa B
MecsiLEeB mMecsua MecsiLEeB MecsLeB yacax
Cepnsa B 100% HeT
Cepusa BA/ BE 100% 100% 75% 50% 5000
Cepusi BA-C 100% 100% 2000
Cepusa BV 100% 2000
Cepua PT 100% 100% 75% 50% 10 000
Cepusa ZP 100% HeT
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
HecTtaHgapTtHble 100% 2000
peLleHns
Konnektopbl, Tpy6bl,
NPUHAANEXHOCTU™ U 100% HeT
CbEeMHbIe YacTu (Hacoca)
KomnaHust BBA Pumps nepeaaeT KNMEHTY Bce rapaHTuM Ha BCE NPOU3BEAEHHbIE CTOPOHHUMMU
NPOU3BOANTENAMW U3OENMUS U UX KOMMOHEHTLI, NoNyYeHHble BBA Pumps oT COOTBETCTBYHOLLIMX
npoussoauTenen. B aTom crnyyae 6yayT NPUMEHSATLCSA YCNOBUSI, yCTAHOBIEHHBIE NCXOAHBIM
npoussoauTenem. [laHHOe yCnoBue Takke pacnpoCcTpaHseTCs Ha areMeHTbl NpuBoaa, BKIHoYas
anekTpoABuraTeny u/wunu gnsenbHble ABUraTenm.
HecTtaHoapTHble pelueHns NpeacTaBnAloT cobon cneumanbHble HacoCHbIE arperaThbl, M3roTaBnNMBaeMble B
€[VUHCTBEHHOM 3K3EeMMNAPEe UMK Mo 3akasy KMeHTa.
* CmaHOapmHasi oepaHu4eHHasi eapaHmusi BBA He pacripocmpaHsiemcsi Ha r/0cKkoceopayueaemble
winaHau.
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PYCCKWUW

OBBEM FrAPAHTUMN

"apaHTVa NOKpbIBAET CTOUMOCTL AeEKTHbIX YacTen, UX 3aMeHy Unmn pemMmoHT nNMbo npnobpeTteHne
aHanornyHbIX YacTen, B 3aBUCMMOCTM OT TOrO, KaKoW N3 BApMAHTOB OKaXeTCs HavMeHee 3aTpaTHbIM AN
BBA Pumps. B uensx HacTosLeln rapaHTum YacTb UNn BCA NPOAYKUNS NPU3HaOTCH AedekTHbIMU B
crny4yae Hanu4uus NoATBEPXKAEHHOro TEXHUYECKOro gedeKkta Ha MOMEHT NOCTaBKM.

[nsa rapaHTUHOrO peMoHTa A0MyCKaeTCsl MCNOb30BaTh TONBKO OpUrMHAnNbHbIE 3anacHble YacTu.
PeMOHT ocyLLecTBNsSeTCst cMrnamMmm KOMNETEHTHOrO TOProBOro NpeacTaBuTeNs, gunepa UM MacTepckon
BBA Pumps B 06bl4HbIE pabouyne Yachbl.

UCKINKYEHNA U3 TAPAHTUN

[[apaHTuA He pacnpoCTpaHAETCs Ha YacTu UMK arperathbl, NOBPEXAEHHbIE BO BPEMS TPAHCMOPTUPOBKM,
MOHTa)a U peMoHTa, B pedynbTaTe HENpPaBWUIIbHOM SKCMyaTaumm, HEGPEXHOCTU, NepPerpysku,
HeJOCTaTOYHOCTM CMa3Ku, KaBUTaL MK, HOPMAribHOrO M3HOCA UIM HEMPaBUITbHOW YCTAHOBKU NPOAYKLUUN B
TON 1Nn nHon hopme, UCMONb30BaHUA HE MO HA3HaYEeHUIO M HEBPEXKHOCTN, a Takke B Crny4vae
HecobnAeHNA UHCTPYKUUIA, NPpUBEAEHHbIX B COOTBETCTBYHOLLMX PYKOBOACTBAX MO 3KCAMyaTauum.
MapaHTUsa He pacnpoCTpaHAETCA Ha NOBPEXAEHNS, MPUYMHEHHbLIE NOCTOPOHHUMM NpeamMmeTaMn B
pesynbTaTe UX BCaCcblBaHUSA HACOCOM, U/UNU NOBPEXAEHUS BCNeACTBUE XMMUYECKOrO BO3OENCTBUS.
MapaHTUsA He pacnpoCTpaHAETCA Ha NOBPEXAEHNSA NN HEMCNPABHOCTU, Bbl3BaHHbLIE MCMONb30BaHNEM
HeopurnHarnbHbIX 3anacHbIX YacTen, OTCYTCTBYIOLUX B CNUCKE peKOMeHA0BaHHbIX Yacter BBA Pumps.
AHanornyHeiM 06pa3oM rapaHTUs He pacnpoCTPaHSAETCS Ha YNNOTHEHWS, MOBPEXAEHNS B pe3yrnbTaTe
0OMOpOXXEeHUS UK «B3pbiBa» KOpPMyca Hacoca, a Takke NoBpexaeHus Bana.

MapaHTusa aHHynNupyeTcs, ecnv B npoaykumto BBA 6binmn BHeCEHbI U3MEHEHNs1 Unu Mmoandmkaummn, B TOM
yucre B NporpaMMHoe obecneyeHne nnm aneKTPOHHbIE KOMMOHEHTHI, KOTopble, N0 MHeHUo BBA Pumps,
OKasanwu cyLieCTtBeHHOe BITIUAHNE Ha d.)yHKLI,VIOHI/IpOBaHI/Ie, pa6oqv|e XapakKTepucTtukn n onroBe4HoCTb
npoayKkuun, a Takxe, ecrnin B pedyrbTaTte BHECEHHbIX MO,D,I/I(*)I/IKaLI,I/IVI n3MeHmnacb obnacTtb NnpuMeHeHnaA
npoaykuun. MapaHTusa Takke yTpadumBaeT cuny B cnyvae noBpexaeHus nevaten n nnomé mnum
NU3MEHEeHUN HaCTPOEK, a TaKKe B Cryyae, ecrnv YyacTb UMK BCS NPOAYKLUUSA 3KCNyaTMpoBanucs B
HapyLleHWe 3aKOHa UMY He Mo SBHO YKa3aHHOMY Ha3HayeHuIo.

["apaHTMs He pacnpoCcTpaHseTCa Ha NOBPEXAEHUSA HAacoCca, BO3HMKLLME B pe3ynbTaTe ero akcnnyatauum
B KOMOUHaLUMKW ¢ gBuraTenem, TpaHCMUCCHEN UK NIOObLIM ApYrMM M3genuem, B TOM Yucne
AMEKTPOHHLIMWN KOMMOHEHTaMU, He BXOAALWMUMN B CNIMCOK pekoMeHAoBaHHbIX BBA Pumps.

BBA Pumps HM npu kakux o6CcToAaTENbCTBAxX HE NPUHMMAET Ha cebsa obsi3aTenbCTBa NO BO3MELLEHUIO
KOCBEHHbIX YObITKOB MM NOBOYHBIX 3aTpaT U ApYrnx CBA3aHHbIX 3aTpaT, BKNOYast KOMaHOUPOBOYHbIE
pacxogdbl, 3aTpaTtbl HA TPAHCMOPTMPOBKY, AONOMHUTENbHbIE 3aTpaThl HA YCTAHOBKY 060pyaoBaHus B
CBs3U ¢ obecnevyeHneM ocTyna K HEMyY, NCNONb30BaHNE NO4bLEMHbIX YCTPOWUCTB, CTOMMOCTb apeHb!
o6opynoBaHust Ha NEpPUOA PEMOHTA, YTpaTy BO3MOXHOCTU 3KCMyaTauun, NoTepto goxoaa, NpocTou,
MaTepuanbHble YObITKMA, TPaBMbl UV NOBPEXOEHME KOMMOHEHTOB U 000PYA0OBaHUS, OTIIUYHBIX OT
npoaykuun, noctaesneHHon BBA Pumps.

OBA3AHHOCTU BINAOENbLUA

SkcnnyaTtauus, TEXHUYECKoe 1 NOBCeAHEBHOE 0OCNyXnBaHue NnpnobpeTeHHon npoaykumm BBA B
COOTBETCTBMM C UHCTPYKLMAMMN, NPUBEOEHHBIMU B PYKOBOACTBE MO AKCMyaTaunm, U NONOXKEHNSIMM
rapaHTun iBNsieTCA OTBETCTBEHHOCTbIO BNagenbua. Bnageneu o6s3aH 4OKyMEHTMPOBaThb BCE PErynspHo
npoBoaunMble onepaunn TexXxHN4eCcKoro OﬁCJ‘Iy)KI/IBaHVIﬂ B Lendax yCTaHOBJIEHUA (*)aKTa FapaHTVIVIHOFO
peMoHTa. [laHHast JOKyMeHTaLmMa NoanexuT nepegaye cneayowemy snagensuy. Ecnm
NPOTUBONMOSIOXKHAsA CTOPOHA HEe Haanexalmm odpa3oM UM HECBOEBPEMEHHO BbIMOSHSET kakne-nnbo
06s3aTenbCTBa, BbiTEKAKOLME M3 AOroBopa, 3akntoveHHoro ¢ BBA Pumps, unm ceasaHHoro gorosopa,
koMmnaHust BBA Pumps nmeet npaBo oTkasaTb B NpefoCTaBNeHUN Kaknx-NMbo rapaHTUin B OTHOLLEHUN
noboro 13 3TMx 4OroBOpoOB JHOObIM U3 YKa3aHHbIX CMNOCODOB.
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PYCCKWUW

YBEOOMITEHUE O OE®PEKTE

B cny4dae obHapyxeHus gedekra Bnagenew 0683aH HeMeANeHHo NpeKkpaTUTb 3KCIyaTauuio NpoayKumnm
n/unun BbIBECTU ee 13 3KcnnyaTauun. 3atem Heob6xoaMmMo B TedeHMe BOCbMU (8) oHen yBeaOMUTb
uMnopTepa, TOProBoro npeacrasvTend, agunepa nnun mactepckyto BBA Pumps o gedekte, ncnonbsys
NPUNOXEHHYIO (POPMY rapaHTUIAHON peknamauun. YeegomMreHne 4OmkKHO ObiTb HanpaBneHo B
MaKCcUMarnbHO KpaTKUii CPoK, He no3aHee 8 (BOCbMU) AHEW C MOMEHTa OBHapy>XeHUs Unmn oXXmgaemoro
oBHapyXeHus nons3oBatenem gedekra, n, Takum obpasom, He nosgHee BocbMu (8) OHEN C MOMeHTa
NCTeYeHNst nepnoaa AeNCTBUSA rapaHTUu.

Bna,qenbu,y pekomMmeHOyeTCA COXpaHUTb y cebs noareepXxageHmne aatbl OTNpaBky yBeOOMITEHUA,
Hanpumep Konuw nmncbma.

MmnopTep, Toproebin NpeactaBuTens unu aunep BBA gomkeH 3anonHuTs oopmy rapaHTUNHOM
pekrnaMauum TOYHbIMU 1 NOMHBIMM OAaHHBIMU U NPEAOCTaBUTb BMECTE C COOTBETCTBYHOLUNM Ae(EKTHBIM
nagenvem n/mnu getanbHbiMmn hoTorpadpmsimm koopgmHaTopy no oéenyxmsanHuio BBA Pumps BV.
dopma rapaHTUNHONW peknamMaL i NpuBeaeHa B KOHLE 3ToM BpoLutopbl. Ee Takke MOXHO ckayaTb Mo
agpecy www.bbapumps.com/warranty.

B cnyyae 3ameHbl yacten / npoaykumm BBA Pumps BO ncnonHeHne rapaHTuiiHbiX 0683aTensCcTB Takme
3aMeHeHHble YacTu / npoayKumst nepexogaT B cobectBeHHocTe BBA Pumps. Pacxogpl Ha
TPaHCMOPTUPOBKY Noanexallen 3ameHe NpoayKLUMN UMK ee COCTaBHbIX YacTen HeceT npeabsaBnstoLas
pekramMauuio CTOpoHa.

COIrMACOBAHUE FTAPAHTUWHOW PEKNAMALIMA
O6paboTka 1 cornacoBaHme rapaHTUNHOM peKknaMaLlmmn OCyLLECTBATCS TOMbKO YNOTHOMOYEHHBIMA
BBA Pumps nuuamun n TonbKo nocre oTnpaBKkuM BCEX MaTepmnasioB Ha NPOBEPKY.

MocTaBka 1 onnarta NnpeaBapuUTENbHO OTNPABSEMbIX HOBbIX YaCTEN OCYLLECTBSATCS B COOTBETCTBUM C
ycnosuamu goctaskm BBA Pumps. Onnata gomkHa 6biTb Npon3BefeHa B Te4eHWe YCTaHOBIEHHOMO
cpoka. BoamelleHne pacxofoB U NpUxXoaHas 3anncb NPOM3BOAATCA NO pedynbTaTtam cornacoBaHust
rapaHTUMHOM peknamawuu.
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FRANCAIS

INTRODUCTION

Merci d’avoir fait I'acquisition d’'un nouveau produit BBA. Ce produit est couvert par les Conditions de
garanties limitées de BBA Pompen & Buizen BV dans le monde entier et il est conforme dans son
intégralité aux conditions et instructions stipulées dans ce document de garantie.

Avant toute mise en service du produit, nous vous recommandons de lire attentivement les notices
d’utilisation et le présent document de garantie.

Le néerlandais est la langue officielle pour I'élaboration des notices d'utilisation et du document de
garantie. Pour toutes les autres langues, ces documents sont des traductions des documents d’origine.
Une traduction peut parfois présenter des écarts dans I'interprétation du contenu et le sens du texte. En
cas de litige, les manuels d’origine, rédigés en néerlandais seront considérés comme la seule source
authentique pour la détermination du contenu et la signification du texte.

GENERALITES

Par les présentes, nous, BBA Pompen & Buizen BV (ci-aprés désigné “BBA Pumps”) a Apeldoorn, aux
Pays-Bas, déclarons garantir qu’en ce qui concerne les matériaux et la construction, le(s) produit(s) est
(sont) exempt(s) de tous défauts dans les conditions et limites stipulées dans ce document de garantie.

Dans les pays ou la réglementation qui s’applique accorde au client des droits supérieurs aux conditions
de garanties énoncées ci-apres, la garantie sera annulée sur ce point et la loi de référence s’appliquera.
Selon le cas, nous recommandons a tous nos clients de prendre acte du contenu de base de cette
réglementation.

En cas de litige, la Iégislation néerlandaise s’appliquera et le litige devra étre réglé par le tribunal
compétent de Zutphen (NL) sans préjudice a la compétence de BBA Pumps de soumettre le litige a un
autre tribunal compétent si elle le souhaite.

MODIFICATIONS DE PRODUITS

BBA Pumps se réserve le droit de modifier a tout moment les produits fabriqués ou commercialisés par
BBA Pumps, sans avis préalable et sans obligation de modifier les produits qui ont été fabriqués ou
commercialisés de la méme fagon ou de fagon similaire.

AVANT LA MISE EN SERVICE
Avant de quitter notre usine, tous nos produits font I'objet de contréles rigoureux.

Comme BBA Pumps n’exerce aucun contrOle de l'installation de son(ses) produit(s), nous
recommandons que I'agent commercial/le revendeur puisse vérifier et s’assurer en personne que le(s)
produit(s) est (sont) correctement installés. Nous les incitons également a effectuer un essai de
fonctionnement de l'installation compléte. L’installation correcte constitue une exigence absolue pour la
validité de la garantie limitée de BBA dans le monde entier.
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FRANCAIS

DUREES DE GARANTIE

La durée de garantie démarre a compter de la date de livraison au propriétaire/utilisateur initial. Bien que
la date de livraison soit déterminante, le produit doit avoir été mis en service dans les 12 mois suivant son
départ de I'usine de BBA. La garantie restant a courir est transférable aux propriétaires ultérieurs. La
garantie de tous composants ou piéces remplacés ou réparés prévalent sur la garantie restant a courir de
la piece ou du composant d’origine. La garantie limitée internationale de BBA expirera a la premiére des
deux échéances : soit aprés la période indiquée, soit apres que le nombre maximal d’heures de
fonctionnement ait été atteint.

Durées de garantie (a compter du 01/01/2014)

Heures
PRODUIT 0-12 mois 13-24 mois 25-36 mois 37-48 mois (NEVANEIETS
en service
Série B 100% N/A
Série BA /Série BE 100% 100% 75% 50% 5000
Série BA-C 100% 100% 2000
Série BV 100% 2000
Série PT 100% 100% 75% 50% 10.000
Série ZP 100% N/A
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Solutions sur mesure 100% 2000
Tuyauterie, accessoires™
et piéces indépendantes 100% N/A
(pompe)
Pour tous les produits ou leurs composants, qui ne sont pas fabriqués par BBA Pumps, toutes les
garanties accordées a BBA Pumps seront transférées sur nos clients. Les clauses stipulées par le
fabricant d’'origine s’appliqueront. Elles portent, mais sans s’y limiter, sur les composants d’entrainement
tels que moteurs électriques et/ou moteurs diesel.
Les solutions sur mesure ne sont des groupes de motopompes qui ne sont pas de série et qui sont de
constructions uniques ou spécifiques pour répondre a la demande du client.
* Les tuyaux plats sont exclus de la garantie limitée standard de BBA
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FRANCAIS

CE QUE COUVRE LA GARANTIE

La garantie couvre les colts des pieces défectueuses ou leur remplacement, la réparation de ces piéces
ou I'échange par des piéces similaires, la solution la plus économique pour BBA Pumps prévalant. Une
piece ou un produit défectueux selon la signification de cette garantie est une piéce ou un produit dont il a
été prouvé qu’elle ou il comporte un défaut technique qui était présent a la date de la livraison.

Toutes les réparations au titre de la garantie doivent étre effectuées a I'aide de piéces d’origine et par un
distributeur, un revendeur ou un atelier compétent agrée BBA Pumps pendant les heures normales
d’ouverture.

CE QUE NE COUVRE PAS LA GARANTIE

La garantie ne couvre pas les piéces ou les produits qui ont été endommagés pendant le transport,
I'assemblage ou la réparation, par un usage anormal, une négligence, une surcharge, un manque de
lubrification, une cavitation, une usure normale ou toute quelconque forme d’installation inappropriée, le
refus, la négligence ou I'omission dans le respect des procédures des consignes d’utilisation concernées.
La garantie ne couvre pas les dommages provoqués par des objets étrangers qui ont été aspirés par la
pompe et/ou les dommages résultant des effets de produits chimiques. La garantie ne couvre pas les
dommages ou les pannes provoqués par l'utilisation de piéces détachées qui ne sont ni d’origine ni
homologuées par BBA Pumps. De la méme fagon, les dommages aux garnitures d’étanchéité ou autres
provoqués par le gel ou “I'explosion” du corps de pompe, de méme que les ruptures d’arbre sont toujours
exclus de la garantie.

La garantie ne couvre aucun produit BBA qui aura été modifié, y compris toute modification du logiciel ou
des composants électroniques, qui, a I'appréciation de BBA Pumps, ont constitué un impact essentiel sur
le fonctionnement, la performance ou la résistance du produit, ou si les modifications ont été apportées
pour modifier le champ d’application initial du produit. La garantie est également nulle en cas de rupture
de joints ou si les configurations sont modifiées ou si la piece ou le produit a été utilisé en violation de la
loi ou pour tous quelconques usages non explicitement prévus.

La garantie ne couvre pas les dommages aux pompes qui surviennent en résultat du fait qu’elles sont
reliées a un moteur, une transmission ou toute autre produit, y compris mais sans s’y limiter aux
composants électroniques qui n’ont pas été homologués par BBA Pumps.

En aucun cas, BBA Pumps ne remboursera les dommages ou les frais indirects ou consécutifs ou les
frais survenant en conséquence ou en liaison avec ce qui précede, comme par exemple les frais de
trajets, de transport, les frais supplémentaires occasionnés par une installation rendant les produits
accessibles, I'utilisation de moyens de levage, les frais de location pour couvrir la durée de réparation, la
perte d'utilisation, de revenus, de temps ou de biens, les dommages aux personnes, aux composants ou
aux biens autres que les produits désignés fournis par BBA Pumps.

OBLIGATIONS DU PROPRIETAIRE

Le propriétaire est responsable du fonctionnement, de la maintenance et I'entretien de son produit BBA
conformément aux instructions qui figurent dans les manuels d'utilisation et dans ce document de
garantie. Nous exigeons des documents de preuve d’un entretien convenablement effectué pour
déterminer si la garantie s’applique pour la réparation et ces documents doivent étre transmis a tout
propriétaire ultérieur. Si la partie adverse omet de respecter toute obligation inhérente au contrat établi
avec BBA Pumps ou a un contrat y afférent de fagon correcte et dans les délais, BBA Pumps n’est pas
tenu d’accorder une quelconque garantie, quelque soit la désignation, dans le cadre de I'un quelconque
de ces accords.
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FRANCAIS

SIGNALER UN DEFAUT

Dans le cas ou un défaut est détecté, il incombe au propriétaire d’arréter immédiatement I'utilisation du
produit et/ou de le retirer du service. Le défaut doit ensuite étre signalé dans les huit (8) jours a
I'importateur, le distributeur, le revendeur ou 'atelier de BBA Pumps a 'aide du formulaire ci-joint de
réclamation au titre de la garantie. Cette notification doit intervenir dés que possible et au plus tard dans
les huit (8) jours a compter de la date a laquelle I'utilisateur a signalé ou aurait d signaler le défaut la
premiére fois et en tout cas, au plus tard dans les huit (8) jours aprés expiration de la durée de la
garantie.

Il est recommandé au propriétaire de conserver par devers lui toute preuve quant a la date a laquelle le
rapport a été établi, par exemple au moyen d’'une copie de la lettre.

Le formulaire de réclamation au titre de la garantie doit étre complété intégralement et diment attesté par
I'importateur, le distributeur ou le revendeur de BBA et transmis avec le produit défectueux correspondant
et/ou des photographies explicites au coordinateur d’aprés-vente de BBA Pumps BV.

Vous trouverez le formulaire de réclamation au titre de la garantie au dos de ce livret (ou sur
www.bbapumps.com/warranty)

Si BBA Pumps remplace des piéces/produits dans le respect de ses obligations au titre de la garantie, les
piéces/produits remplacés deviennent la propriété de BBA Pumps. Les frais d’expédition des produits ou
des pieces de remplacement seront supportés par la partie qui réclame.

APPROBATION D’UNE RECLAMATION AU TITRE DE LA GARANTIE

Le traitement et I'approbation d’'une réclamation au titre de la garantie ne peuvent étre assurés que par
les personnes désignées par BBA Pumps et uniquement aprés que tous les matériaux aient été fournis
pour examen.

Les piéces neuves transmises a I'avance sont fournies et facturées dans le cadre des conditions de

livraisons de BBA Pumps et doivent toujours étre réglées dans les délais accordés. Tout remboursement
et établissement d’avoir n’intervient qu’aprés approbation de la réclamation au titre de la garantie.
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POLSKI

WPROWADZENIE

Dziekujemy za zakup nowego produktu firmy BBA. Produkt ten jest objety miedzynarodowg ograniczong
gwarancjg firmy BBA Pompen & Buizen BV zgodnie z warunkami i informacjami przedstawionymi w
niniejszej karcie gwarancyjnej.

Przed rozpoczeciem uzywania produktu nalezy zapoznaé sie z jego instrukcjg obstugi i niniejszg kartg
gwarancyjna.

Oryginalne wersje instrukcji obstugi i karty gwarancyjnej zostaty napisane po niderlandzku. Dokumenty w
innych jezykach sg ich ttumaczeniami. Tlumaczenie moze czasami spowodowac rozbieznosci w
interpretaciji tresci i znaczenia tekstu. W przypadku rozbieznosci uznaje sie, ze jedynym prawdziwym i
wiarygodnym zrédiem pozwalajgcym okresli¢ tresé i znaczenie dokumentu jest wersja w jezyku
niderlandzkim.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszym os$wiadcza sig, ze firma BBA Pompen & Buizen BV (zwana dalej ,BBA Pumps”) zlokalizowana
Apeldoorn w Holandii udziela gwarancji w zakresie braku defektow materiatowych i konstrukcyjnych
wyrobu (wyrobow) z ograniczeniami okreslonymi w niniejszym dokumencie gwarancyjnym.

W niektoérych krajach, w ktoérych przepisy prawa mogg przyznawac wieksze prawa klientowi niz warunki
niniejszej gwarancji, gwarancja jest uniewazniana w danych punktach i stosuje sie obowigzujgce prawo.
Gdy taka sytuacja ma miejsce, zachecamy klientéw do zapoznania sie z podstawowg zawartoscig
odpowiednich ustaw.

W przypadku sporéw zastosowanie bedzie miato prawo Holandii. Spory bedg rozstrzygane przez
wiasdciwy sad w Zutphen (w Holandii), co nie odbiera firmie BBA Pumps prawa do przekazania sporu do
innego wtadciwego sadu, gdyby byto to pozgdane.

ZMIANY W PRODUKCIE

Firma BBA Pumps zastrzega prawo do zmiany produkowanych lub sprzedawanych produktéw w
dowolnym czasie, bez uprzedniego powiadomienia i bez obowigzku zmiany produktéw, ktére zostaty
wczesniej wykonane lub sprzedawane w ten lub podobny sposéb.

PRZED URUCHOMIENIEM
Produkty przed przestaniem z fabryki sg doktadnie testowane.

Poniewaz firma BBA Pumps nie ma zadnej kontroli nad sposobem instalacji jej produktéw, zachecamy
agentow i sprzedawcédw do sprawdzania, czy produkt zostat poprawnie zainstalowany. Po zakonczeniu
instalacji zalecamy takze wykonanie testu funkcjonalnego. Prawidiowa instalacja produktu jest
bezwzglednie wymagana do zachowania ograniczonej gwarancji udzielonej przez firme BBA.
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OKRES GWARANCYJNE

Okres gwarancyjny rozpoczyna sie od daty dostawy produktu do pierwszego wtasciciela lub uzytkownika.
Dodatkowo produkt musi by¢ przekazany do eksploatacji w ciggu 12 miesiecy od daty opuszczenia
fabryki BBA. Pozostata cze$¢ gwarancji moze byc¢ przeniesiona na kolejnych wiascicieli. Wszystkie
komponenty lub czesci, ktére zostaty wymienione w ramach gwarancji, przejmujg pozostaty okres
gwarancji oryginalnej czesci lub oryginalnego komponentu. Miedzynarodowa, ograniczona gwarancja
firmy BBA wygasa po uptynieciu podanej liczby miesiecy lub przepracowaniu maksymalnej liczby
roboczogodzin zaleznie od tego, ktéra z tych warto$ci zostanie osiggnieta pierwsza.

Okresy gwarancyjne (wazne od 1 stycznia 2014 r.)

PRODUKT 0-12 13-24 25-36 37-48 Maksymalna
miesiecy miesigce miesiecy miesiecy liczba godzin
Seria B 100% nd.
Seria BA/seria BE 100% 100% 75% 50% 5000
Seria BA-C 100% 100% 2000
Seria BV 100% 2000
Seria PT 100% 100% 75% 50% 10 000
Seria ZP 100% nd.
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Rozwigzania 100% 2000
dopasowane do potrzeb
Orurowanie, akcesoria i 100% nd.
elementy swobodne
(pompa)
Gwarancje udzielane firmie BBA przez innych producentéw urzadzen lub ich podzespotéw zostang
przekazane kupujgcemu. Bedg obowigzywac¢ warunki okreslone przez oryginalnego producenta.
Obejmuje to miedzy innymi podzespoty napedowe, jak silniki elektryczne i/lub silniki Diesla.
Rozwigzania dopasowane do potrzeb to niestandardowe pompy budowane na zgdanie klienta.
* Weze Layflat nie sg objete standardowg gwarancjg ograniczong BBA
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ZAKRES OBOWIAZYWANIA GWARANCJI

Gwarancja obejmuje koszt wadliwych czesci — ich wymiany, naprawy czesci lub uzyskania czesci
ekwiwalentnej, w zaleznosci od tego, co bedzie najtanszym rozwigzaniem dla firmy BBA Pumps. Na
potrzeby niniejszej gwarancji wadliwg czes¢ lub wadliwy produkt definiuje sie jako czesci lub produkty, w
ktérych w momencie dostawy istniat defekt techniczny.

Wszystkie naprawy gwarancyjne muszg byé realizowane z uzyciem oryginalnych czeéci i w
autoryzowanym punkcie naprawy BBA Pumps (u dystrybutora lub dealera albo w punkcie serwisowym) w
standardowych godzinach pracy.

CZEGO NIE OBEJMUJE GWARANCJA

Gwarancja nie obejmuje czesci ani produktéw, ktére zostaly uszkodzone podczas transportu, montazu
ani naprawy, wskutek nieprawidtowej eksploatacji, zaniedbania, przecigzenia, niedostatecznego
smarowania, kawitacji, zuzycia albo dowolnej formy niepoprawnego montazu, naduzywania lub
nieprzestrzegania procedur w odpowiedniej instrukcji obstugi. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen
spowodowanych przez obce przedmioty wciggniete przez pompe ani przez wptyw srodkéw chemicznych.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzen spowodowanych uzywaniem nieoryginalnych, niezatwierdzonych
przez BBA Pumps czesci zamiennych. Z podlegania gwarancji wytgczone sg tez zerwania plomb watéw,
uszkodzenia spowodowane mrozem albo ,eksplozjg” obudowy pompy oraz pekniecia watéw.

Gwarancja nie obejmuje zadnych produktow firmy BBA, ktére zostaty zmienione albo zmodyfikowane (w
tym oprogramowania lub skfadnikéw elektronicznych) i ktére w opinii BBA Pumps majg istotne znaczenie
na dziatanie, wydajnosc¢ lub trwato$¢ produktu. Dotyczy to takze zmian w produkcie modyfikujgcych jest
oryginalny zakres zastosowan. Naruszenie pieczeci zmiana ustawien lub uzywanie produktu albo jego
czesci z naruszeniem prawa badz do zastosowan, do ktorych elementy te nie zostaty przeznaczone,
powoduje uniewaznienie gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen pompy, ktére powstaty wskutek jej potgczenia z silnikiem,
przektadnig lub innymi elementami (w tym elektronicznymi) niezatwierdzonymi przez firme BBA Pumps.

Firma BBA Pumps w zadnej sytuacji nie pokrywa posrednich lub wynikowych szkdd badz kosztow
zwigzanych z takimi szkodami, takimi jak koszty podrézy, transportu, dodatkowe koszty poniesione w
celu uzyskania mozliwosci eksploatacji produktéw, koszty eksploatacji podnos$nikow, koszty najmu
urzadzen zastepczych na okres naprawy, utraconych zyskéw, utraconego majatku, leczenia obrazen
osobistych ani pokrycia kosztow uszkodzen elementéw i towaréw innych niz produkty wskazane przez
firme BBA Pumps.

ZOBOWIAZANIA WLASCICIELA

Odpowiedzialnoscig uzytkownika jest obstuga, konserwacja i serwisowanie urzgdzenia BBA zgodnie z
zasadami przedstawionymi w instrukcji obstugi oraz karcie gwarancyjnej. Aby zachowa¢ gwarancje,
nalezy pamieta¢ o prowadzeniu dokumentacji wymaganych czynnos$ci konserwacyjnych. Dokumenty te
nalezy przekazac¢ dalszym wiascicielom pompy. Je$li druga strona nie zrealizuje odpowiednio i czasowo
jej zobowigzan wynikajgcych z umowy zawartej z firmg BBA Pumps lub innej powigzanej umowy, firma
BBA Pumps nie jest zobowigzana w Zzaden sposdb do przestrzegania zapisow tej umowy.
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ZGLASZANIE USTERKI

W przypadku wykrycia usterki nalezy natychmiast zaprzesta¢ uzywania urzgdzenia i wycofac¢ go z
eksploatacji. Nastepnie w ciggu o$miu (8) dni nalezy zgtosi¢ usterke do importera firmy BBA Pumps,
dystrybutora, sprzedawcy lub punktu serwisowego, uzywajgc dotgczonego formularza roszczenia
gwarancyjnego. Zgtoszenie musi by¢ zrealizowane w ciggu mozliwie szybko, a maksymalnie w ciggu
o$miu (8) dni roboczych od daty zauwazenia usterki, czyli nie pozniej niz osiem (8) dni od daty uptywu
okres obowigzywania gwarancji.

Wiascicielowi urzgdzenia zalecamy zachowanie dowodu daty zgtoszenia, na przyktad w postaci kopii
listu.

Formularz roszczenia gwarancyjnego musi byé catkowicie uzupetniony zgodnie z prawdg przez
importera, dystrybutora lub dealera firmy BBA oraz przestany z uszkodzonym produktem i/lub zdjeciami
defektu do koordynatora ustug serwisowych firmy BBA Pumps BV.

Formularz roszczenia gwarancyjnego jest dostepny z tytu tej ksigzki (lub na stronie
www.bbapumps.com/warranty)

Jesli firma BBA Pumps wymieni czes¢ lub produkt w ramach realizacji zobowigzania gwarancyjnego,
wymieniona czes¢ lub wymieniony produkt staje sie wtasnoscia firmy BBA Pumps. Koszty dostawy
nowego produktu lub jego czesci sg w takiej sytuacji ponoszone przez strone zgtaszajgcg roszczenie.

ZATWIERDZENIE ROSZCZENIA GWARANCYJNEGO
Realizacja i potwierdzenie roszczenia gwarancyjnego moze by¢ wykonane wytgcznie przez osobe
wyznaczong przez BBA Pumps oraz po dostarczeniu wszystkich materiatéw do oceny.

Za nowe czesci, ktore sg wysytane uprzednio z optatg naliczong zgodnie z optacie zgodnie z warunkami

dostawy BBA Pumps, nalezy wnies¢ optate w zadanym terminie. Zwrot tej naleznosci zostanie
przeprowadzony po uznaniu roszczenia gwarancyjnego.
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CESKY

uvop

Dékujeme vam, Ze jste si zakoupili novy vyrobek BBA. Na tento vyrobek se vztahuji podminky
mezinarodni omezené zaruky spoleénosti BBA Pompen & Buizen BV, které jsou zcela v souladu
s podminkami a pokyny uvedenymi v tomto zaru¢nim listé.

Pfed pouzitim vyrobku si prosim peclivé pfectéte provozni pokyny a tento zaruéni list.

Provozni pokyny a zaruéni list byly plivodné sepsany v holandstiné. Ostatni jazykové verze jsou
prekladem originalnich pokynu. Pfeklad se miize od obsahu a vyznamu textu nékdy odchylovat. Ve
sporném pfipadé budou za jediny a pravy zdroj povazovany originalni pokyny sepsané v holandstiné pro
ureni obsahu a vyznamu textu.

OBECNE INFORMACE

Spole¢nost BBA Pompen & Buizen BV (dale jen ,BBA Pumps®) v Apeldoornu, Nizozemi timto prohlaSuje
a zaruduje, Ze vyrobek(y) je (jsou), co se ty€e materialu a zhotoveni, prosty(é) zavad podle podminek

a v souladu s omezenimi uvedenymi v tomto zaruénim listé.

V zemich, ve kterych plati legislativa, jez mUze zakaznikim poskytovat vétSi prava, nez zajistuji nize
uvedené zaru¢ni podminky, bude zaruka v takovém bodé neplatna a misto ni bude platit pFislusné pravni
ustanoveni. VSem zakaznikim v takovém pfipadé doporuCujeme, aby se seznamili se zakladnim
obsahem prislusné legislativy.

V pfipadé jakéhokoli sporu bude platit holandska legislativa a spor bude FeSit pfislusny soud v Zutphenu
(NL), aniz by tim byla dot&ena pravomoc BBA Pumps pfedlozit spor jinému pfisluSnému soudu, bude-li si
to prat.

ZMENY NA VYROBKU

BBA Pumps si vyhrazuje pravo kdykoli a bez pfedchoziho upozornéni ménit vyrobky vyrabéné nebo
prodavané spole¢nosti BBA Pumps s tim, Ze neni povinna ménit vyrobky, které byly vyrobeny nebo
prodany stejnym nebo podobnym zpisobem dfive.

PRED UVEDENiIM DO PROVOZU
VSechny vyrobky jsou pfedtim, nez opusti tovarnu, dikladné testovany.

Jelikoz BBA Pumps nema zadnou kontrolu nad instalaci svych vyrobk(, doporu€ujeme obchodnim
zastupcum / prodejciim, aby instalaci vyrobku() zkontrolovali a pfesvédcili se o jeji spravnosti. Rovnéz
doporuéujeme, aby prodejci provedli funkéni test celé instalace. Radna instalace je bezpodmineénym
pozadavkem pro platnost mezinarodni omezené zaruky BBA.
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ZARUCNI DOBY

Zaru¢ni doba zacina dnem doruceni vyrobku prvnimu majiteli/uzivateli. Pfestoze datum doruceni je
rozhoduijici, vyrobek musi byt uveden do provozu do 12 mésicu poté, co opustil tovarnu BBA. Zbyvajici
zaruka je prevoditelna na nasledujici majitele. Na vSechny dily nebo soucasti, které byly v zaruce
vyménéné nebo opravené, se vztahuje zbyvajici zaruka originalniho dilu nebo soudasti. Mezinarodni
omezena zaruka BBA vyprsi po uvedeném poctu mésicd nebo po dosazeni maximalniho poctu
provoznich hodin podle toho, co nastane dfive.

Zarucéni doby (platné k 01/01/2014)

Max. pocet
VYROBEK 18-24 25-36 3748 hodin
meésicu meésicu meésicu
provozu
Rada B 100% nevztahuje
se
Rada BA / fada BE 100% 100% 75% 50% 5000
Rada BA-C 100% 100% 2 000
Rada BV 100% 2000
Rada PT 100% 100% 75% 50% 10 000
Rada ZP 100% M7
se
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Reseni na miru 100% 2 000
Armatura, pfisluSenstvi* a 100% nevztahuje
volné dily Cerpadla se
Pro vSechny vyrobky nebo soucasti, které nevyrobila spoleénost BBA Pumps, plati, Ze jejich zaruky
prodlouzené spole¢nosti BBA Pumps pfechazi na nade zdkazniky. Platit budou podminky stanovené
puvodnim vyrobcem. To se mimo jiné tyka soucasti pohonu, jako jsou elektrické a dieselové motory.
Reseni na miru jsou nestandardni éerpadlové sestavy, které se stavi jedenkrat nebo na zadost zakaznika.
*Zplostitelné hadice jsou ze standardni omezené zaruky BBA vyloucené.
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CO ZARUKA KRYJE

Zaruka kryje cenu zavadnych dilt nebo naklady na jejich vyménu, opravu ¢&i opatfeni ekvivalentnich dilt —
predstavuje ve smyslu této zaruky vyrobek nebo dil vyrobku, u kterych se prokazala technicka zavada,
jez existovala v dobé dodani vyrobku.

VSechny zaruéni opravy se musi provadét za pouziti originalnich dilt a ve spolupraci s opravnénym
distributorem, prodejcem nebo pracovistém BBA Pumps b&hem bézné pracovni doby.

CO ZARUKA NEKRYJE

Zaruka nekryje soucasti nebo vyrobky, které byly poSkozené béhem pfepravy, montaze nebo opravy,
nespravnym zplsobem pouzivani, nedbalosti, pfetizenim, nedostatkem maziva, kavitaci, béznym
opotfebenim nebo jakymkoli zpisobem nespravné instalace, Spatného zachazeni nebo nedbalosti &i
nedodrzenim postupl uvedenych v pfislusnych provoznich pokynech. Zaruka nekryje $kody zpusobené
cizimi predméty nasaté cerpadlem a/nebo Skody vzniklé v dusledku chemického pusobeni. Zaruka
nekryje Skodu nebo nefunkénost zplsobenou pouzitim neoriginalnich nahradnich dild, které nejsou
schvalené spole¢nosti BBA Pumps. Stejné tak tésnéni hfidele, Skody zpusobené mrazem nebo prasknuti
krytu Cerpadla, jakoZ i zlomeni hfidele jsou vZdy vylou&ené ze zaruky.

Zaruka nekryje zadny vyrobek BBA, ktery byl pozménén nebo upraven, véetné jakékoli Upravy softwaru
nebo elektronickych soucasti, jez maji podle minéni BBA Pumps zasadni vliv na provoz, vykon nebo
trvanlivost vyrobku, nebo pokud byly na vyrobku provedené takové zmény, Ze v jejich disledku se zménil
pavodni rozsah pouziti vyrobku. Zaruka je rovnéz neplatna v pfipadé poruseni peceti & zméné nastaveni,
nebo pokud byl vyrobek nebo jeho ¢ast uzivan v rozporu s pravnimi prfedpisy nebo pro jakykoli ucel, pro
ktery neni vyrobek uréeny.

Zaruka nekryje Skody na Cerpadle, které vznikly ve spojeni s motorem, pfevodem nebo jakymkoli jinym
vyrobkem, v€etné mimo jiné elektronickych soucasti, jez nebyly schvalené spole¢nosti BBA Pumps.

BBA Pumps za Zadnych okolnosti neposkytne nahradu za nepfimé ¢i nasledné Skody ani za vedlejsi
vydaje nebo néklady z nich vyplyvajici €i s nimi spojenymi, jako jsou cestovni naklady, naklady na
dopravu, dodate¢né naklady na instalaci pro zajisténi pfistupnosti vyrobku, naklady na pouziti zdvihacich
zarizeni, naklady na pronajem pro pokryti doby opravy, ztrata vyuZitelnosti, usly pfijem, ztrata €asu,
majetkova Ujma, poranéni osoby nebo Skoda na soucastech nebo zbozi, které nepfedstavuji jmenované
vyrobky dodané spolec¢nosti BBA Pumps.

POVINNOSTI MAJITELE

Provozovani, udrzba a servis vadeho BBA vyrobku v souladu s pokyny uvedenymi v navodu na provoz
zarizeni a v tomto zaruénim listé je vasi odpovédnosti. Abychom mohli stanovit, zda se na vasi opravu
vztahuje zaruka, jste povinni uchovavat doklady o fadné provadé&né udrzbé zafizeni s tim, Ze tyto doklady
je tfeba predat jakémukoli naslednému maijiteli. V pfipadé&, Ze protistrana fadné nebo v€as nespini
jakoukoli povinnost vyplyvajici z dohody uzaviené se spole¢nosti BBA Pumps nebo ze souvisejici
dohody, BBA Pumps neni povinna v souvislosti s témito dohodami udélit jakoukoli zaruku bez ohledu na
zpusob jejiho urceni.
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OZNAMENI ZAVADY

V pfipadé zjisténi zavady je povinnosti majitele prestat vyrobek okamzité pouzivat a/nebo jej vyradit

Z provozu. Zavadu je nutné nasledné oznamit do osmi (8) dni dovozci, distributorovi, prodejci nebo
pracovisti BBA Pumps prostfednictvim pfilozeného formulafe pro reklamaci ze zaruky. Takové oznameni
musi byt u¢inéno co mozna nejdfive a nejpozdéji do osmi (8) dni ode dne, kdy uzivatel poprvé
zaznamenal nebo mél zaznamenat zavadu, a rovnéz nejpozdéji do osmi dni (8) po vyprseni zaruéni
doby.

Doporuéujeme, aby si majitel uchoval jakykoli doklad o datu, ke kterému bylo ozndmeni ucinéno,
napfiklad formou kopie dopisu.

Formular pro reklamaci ze zaruky musi byt kompletné a pravdivé vyplnén dovozcem, distributorem nebo
prodejcem BBA a zaslan spolu s pfisluSnym zavadnym vyrobkem a/nebo zietelnymi fotografiemi
servisnimu koordinatorovi spole¢nosti BBA Pumps BV.

Formular pro reklamaci ze zaruky naleznete na zadni strané této pfirucky (nebo na
www.bbapumps.com/warranty)

Pokud BBA Pumps vyméni v ramci pInéni zaruénich povinnosti dily/vyrobky, stavaji se nahrazené
dily/vyrobky majetkem spole¢nosti BBA Pumps. Naklady na pfepravu nahradnich vyrobkd nebo jejich
soucasti nese reklamujici strana.

SCHVALENI REKLAMACE ZE ZARUKY
Zpracovani a schvaleni reklamace ze zaruky mohou provadét vyhradné osoby uréené spole¢nosti BBA
Pumps a pouze tehdy, pokud byl odevzdan veskery material k posouzeni.

Nové dily zaslané pfedem se dodavaji a Uuctuji podle dodacich podminek BBA Pumps a jsou vzdy splatné

ve stanoveném obdobi. Nahrada Skody a pfevod prostfedk(l budou provedeny po schvaleni reklamace ze
zaruky.
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INTRODUKTION

Tak for dit keb af et nyt BBA-produkt. Dette produkt er omfattet af de internationale begraensede
garantibetingelser for BBA Pompen & Buizen BV, og er fuldsteendig i overensstemmelse med de
betingelser og instruktioner, der er beskrevet i dette garantidokument.

Far produktet anvendes, skal brugsanvisningen og dette garantidokument lseses omhyggeligt igennem.
Den originale brugsanvisning og garantidokumentet er skrevet pa hollandsk. Andre sprog er en
overseettelse af den oprindelige brugsanvisning. En oversaettelse kan undertiden resultere i afvigelser i
fortolkningen af indholdet og tekstens betydning. | tilfeelde af en tvist, vil de oprindelige instruktioner pa
hollandsk betragtes som den eneste og autentiske kilde til bestemmelse af indholdet og tekstens
betydning.

GENERELT

Det erkleeres herved, at BBA Pompen & Buizen BV (herefter omtalt som "BBA Pumps") i Apeldoorn,
Holland, garanterer, at med hensyn til materialer og konstruktion er produktet/produkterne fri for defekter
under de betingelser, og med de begreensninger, der er angivet i dette garantidokument.

| lande, hvor der geelder en lovgivning, der kan give starre rettigheder til kunden end garantibetingelserne
anfgrt nedenfor, vil garantien pa dette punkt blive annulleret, og den gaeldende lov traede i kraft. Hvor det
er relevant, anbefales det alle kunder at haefte sig ved de vaesentligste punkter i en sadan lovgivning.

| tilfeelde af en tvist vil hollandsk lovgivning anvendes, og tvisten skal afggres ved den kompetente
domstol i Zutphen (NL), uden at det bergrer BBA Pumps' befgjelser til at forelaegge tvisten i en anden
kompetent domstol, hvis det gnskes.

PRODUKTZANDRINGER

BBA Pumps forbeholder sig ret til at @endre produkter, der fremstilles eller szlges af BBA Pumps, il
enhver tid og uden forudgaende varsel, og uden at vaere forpligtet til at aendre produkter, der tidligere er
blevet produceret eller solgt pa samme eller lignende made.

INDEN IBRUGTAGNING
Alle produkter bliver testet grundigt, inden de forlader fabrikken.

Da BBA Pumps ikke har nogen kontrol over installationen af dets produkt(er), anbefaler vi
salgsagenten/forhandleren at kontrollere og sikre sig, at produktet/produkterne er installeret korrekt.
Desuden opfordrer vi ham eller hende til at udfare en funktionstest af hele installationen. Korrekt
installation er et absolut krav for gyldigheden af BBA's internationale begraensede garanti.
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GARANTIPERIODER

Garantiperioden begynder pa leveringsdatoen til den ferste ejer/bruger. Selv om leveringsdatoen er
afggrende, skal produktet veere i drift senest 12 maneder efter at have forladt BBA-fabrikken. Den
resterende garanti kan overfores til efterfelgende ejere. Alle komponenter eller dele, der er blevet
udskiftet eller repareret under garantien, overtager den resterende garanti pa den oprindelige del eller
komponent. BBA internationale garanti vil udlgbe efter det angivne antal maneder, eller efter det
maksimale antal driftstimer er opnaet, afhaengig af hvad der er farst.

Warranty periods (effective 01/01/2014)

Max.
PRODUCT 12 23 2O o operating
months months months
hours
B-serie 100% N/A
BA-serie/BE-serie 100% 100% 75% 50% 5000
BA-C-serie 100% 100% 2000
BV-serie 100% 2000
PT-serie 100% 100% 75% 50% 10.000
ZP-serie 100% N/A
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Skreeddersyede Igsninger 100% 2000
Rarsystemer, tilbehar* o
y 91 100% N/A
lgse (pumpe-) dele
For alle produkter eller komponenter deraf, der ikke er fremstillet af BBA Pumps, vil alle garantier udvidet
til BBA Pumps blive videregivet til vores kunder. Vilkarene, som de er fastsat af den oprindelige fabrikant,
vil veere geeldende. Dette omfatter, men er ikke begreenset til, drevkomponenter sasom elektriske motorer
og/eller diesel motorer.
Skreeddersyede Igsninger er ikke-standardiserede pumpesaet, der er bygget én gang eller pa kundens
anmodning.
*Layflat-slanger er udelukket fra BBA's begreensede standardgaranti.
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HVAD GARANTIEN DAKKER

Garantien daekker udgifter for defekte dele eller deres erstatning, reparation af sddanne dele eller
erhvervelse af tilsvarende dele — alt efter, hvad der giver de mindste omkostninger for BBA Pumps. |
henhold til denne garanti er en defekt del eller et produkt en del eller et produkt, der har vist sig at have
en teknisk defekt, der eksisterede pa leveringstidspunktet.

Alle garantireparationer skal udfgres ved hjeelp af originale dele og af en kompetent BBA Pump-
distributgr, -forhandler eller -vaerksted inden for normal arbejdstid.

HVAD GARANTIEN IKKE DAKKER

Garantien daekker ikke dele eller produkter, der er blevet beskadiget under transport, montering eller
reparation, ved unormal brug, uagtsomhed, overbelastning, utilstraekkelig smaring, kavitation, normalt slid
eller nogen form for forkert installation, misbrug eller forsemmelse eller undladelse af at falge
procedurerne i de relevante brugsanvisninger. Garantien daekker ikke skader forarsaget af
fremmedlegemer, der er blevet suget op af pumpen og/eller skader som falge af kemisk pavirkning.
Garantien deekker ikke skader eller fejl forarsaget af brug af ikke-originale reservedele, som ikke er
godkendt af BBA Pumps. Tilsvarende er akselteetninger, frostskader eller "eksplosion" af pumpehuset
samt akselbrud aldrig daekket af garantien.

Garantien daekker ikke BBA-produkter, der er blevet aendret eller modificeret, herunder enhver
softwareaendring eller eendringer af elektroniske komponenter, som efter BBA Pumps' bedgmmelse har
veeret af afgarende indflydelse for produktets drift, ydelse eller holdbarhed, eller hvis der er udfert
endringer, der har eendret produktets oprindelige anvendelsesomrade. Garantien bortfalder ogsa, hvis
plomber brydes, eller der aendres pa indstillingerne, eller hvis delen eller produktet er blevet anvendt i
strid med loven eller til et formal, som det tydeligvis ikke er beregnet til.

Garantien deekker ikke skader pa pumpen, som er fundet sted som et resultat af, at disse er blevet
kombineret med en motor, gearkasse eller et andet produkt, herunder, men ikke begraenset til,
elektroniske komponenter, som ikke er godkendt af BBA Pumps.

Under ingen omstaendigheder vil BBA Pumps tilbagebetale indirekte skader, falgeskader eller tilfaeldige
skader eller omkostninger i forbindelse hermed, sasom udgifter til rejse, transport, eller yderligere
installationsudgifter for at gare produkterne tilgeengelige, brug af lgfteanordninger, lejeomkostninger til
deekke af reparationsperiode, tab af brug, tabt indteegt, mistet tid, tab af ejendom, personskade eller
skade pa komponenter eller andre varer end de angivne produkter fra BBA Pumps.

EJERENS FORPLIGTELSER

Drift, vedligeholdelse og service af dit BBA-produkt i overensstemmelse med de anvisninger, der er anfgrt
i brugsanvisningen og i dette garantidokument er dit ansvar. Dokumentation af behgrigt udfart
vedligeholdelse er nadvendig for at afgare, om garantien gaelder for reparationen, og denne
dokumentation skal overfgres til en senere ejer. Hvis modparten undlader at opfylde en forpligtelse i
henhold til den indgaede aftale med BBA Pumps eller en besleegtet aftale pa en ordentlig eller rettidig
made, er BBA Pumps ikke forpligtet til at yde nogen som helst garanti - uanset hvilken - i forbindelse med
disse aftaler.
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RAPPORTERING AF EN DEFEKT

Ved opdagelsen af en fejl er det ejerens ansvar gjeblikkeligt at stoppe brugen afproduktet og/eller
demontere det. Derefter skal fejlen indberettes senest otte (8) dage efter til en BBA Pumps-importar, -
distributgr, -forhandler eller -veerksted ved hjselp af den medfalgende reklamationsformular. En sadan
meddelelse skal skrives snarest muligt og senest otte (8) dage efter den dato, hvor brugeren har
bemaerket eller burde have bemaerket fejlen for farste gang, og dermed senest otte (8) dage efter
garantiperiodens udigb.

Ejeren anbefales at gemme et bevis for den dato, hvor rapporten blev skrevet, for eksempel ved at tage
en kopi af brevet.

Reklamationsformularen skal udfyldes fuldsteendigt og sandfaerdigt af en BBA-importar, -distributer eller -
forhandler, og returneres sammen med det defekte produkt og/eller detaljerede fotografier til
servicekoordinatoren for BBA Pumps BV.

Du kan finde reklamationsformularen pa bagsiden af denne bog (eller pa www.bbapumps.com/warranty).

Hvis BBA Pumps erstatter dele/produkter som opfyldelse af garantiforpligtelser, bliver de udskiftede
dele/produkter BBA Pumps' ejendom. Forsendelsesomkostninger til erstatning for varer eller dele heraf,
skal beeres af den anmodende part.

GODKENDELSE AF ET GARANTIKRAV
Behandling og godkendelse af et garantikrav kan kun gives af personer, der er udpeget af BBA Pumps,
og kun efter at alle materialer er blevet leveret til gennemgang.

Nye dele, der er sendt i forvejen, leveres og debiteres i henhold til BBA Pumps' leveringsbetingelser, og

skal altid betales inden for den fastsatte tidsfrist. Refusion og kreditpostering vil finde sted efter
godkendelse af garantikravet.
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INTRODUZIONE

Grazie per avere acquistato un nuovo prodotto BBA. Questo prodotto & coperto dalle condizioni di
garanzia internazionale limitata di BBA Pompen & Buizen BV, conformemente alle condizioni e istruzioni
descritte nel presente documento di garanzia.

Prima di utilizzare il prodotto leggere attentamente le istruzioni per I'uso e il presente documento di
garanzia.

Le istruzioni per l'uso e il documento di garanzia originali sono redatte in lingua olandese. Le altre lingua
sono una traduzione delle istruzioni originali. Talvolta una traduzione pud comportare una divergenza
nell'interpretazione del contenuto e del significato testuali. In caso di controversie le istruzioni originali in
lingua olandese saranno considerate la fonte esclusiva e autentica per stabilire il contenuto e il significato
del testo.

GENERALITA

Si dichiara che BBA Pompen & Buizen BV (nel seguito denominata “BBA Pumps”), con sede ad
Apeldoorn, Paesi Bassi, garantisce I'assenza di difetti materiali e di fabbricazione nei propri prodotti entro
le condizioni e i limiti specificati nel presente documento di garanzia.

Nei paesi in cui la legislazione conceda maggiori diritti al cliente, rispetto alle condizioni di garanzia
esposte di seguito, la legge vigente prevarra sullo specifico contenuto della garanzia. Eventualmente tutti
i clienti dovrebbero prendere visione del contenuto base di tale legislazione.

In caso di controversie si applichera la legge olandese e la causa sara amministrata dal foro competente
di Zutphen (NL), senza alcun pregiudizio per il diritto di BBA Pumps di trasferire la causa ad un altro foro
competente qualora lo desiderasse.

MODIFICHE Al PRODOTTI

BBA Pumps si riserva il diritto di apportare, in qualsiasi momento e senza alcun preavviso, modifiche ai
prodotti fabbricati o venduti da BBA Pumps, senza alcun obbligo per la modifica di prodotti
precedentemente fabbricati o venduti in modo uguale o simile.

OPERAZIONI PRELIMINARI PER LA MESSA IN FUNZIONE
Prima di lasciare la fabbrica tutti i prodotti sono sottoposti a controlli approfonditi.

Poiché BBA Pumps non pud verificare l'installazione dei propri prodotti, si raccomanda che il
rivenditore/concessionario svolga un controllo per verificare la corretta installazione dei prodotti. Inoltre si
consiglia allo stesso rivenditore/concessionario di eseguire un test di funzionamento dell'intera
installazione. La corretta installazione & un requisito essenziale per la validita della garanzia
internazionale limitata di BBA Pumps.
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PERIODI DI GARANZIA

Il periodo di garanzia decorre dal giorno di consegna al primo proprietario/utente. Anche se il giorno di
consegna € decisivo, il prodotto deve essere messo in funzione entro i 12 mesi successivi alla sua uscita
dalla fabbrica BBA. La garanzia residua & trasferibile ai proprietari successivi. Tutti i componenti o parti
sostituiti o riparati durante il periodo di validita della garanzia sono soggetti alla garanzia residua del
componente o parte originale. La garanzia limitata internazionale di BBA scadra dopo il numero di mesi
prestabilito o al termine del numero massimo di ore di servizio, a seconda del caso che si verifichi per
primo.

Periodi di garanzia (vigenti dal 01/01/2014)

PRODOTTO 0-12mesi  13-24mesi  25-36 mesi  37-48 mesi Ot
servizio max.
Serie B 100% N/A
Serie BA / Serie BE 100% 100% 75% 50% 5000
Serie BA-C 100% 100% 2000
Serie BV 100% 2000
Serie PT 100% 100% 75% 50% 10,000
Serie ZP 100% N/A
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Soluzioni personalizzate 100% 2000
Tubat_ure, accessori* e 100% N/A
parti sfuse (pompa)
Per tutti i prodotti, o parti di essi, non fabbricati da BBA Pumps, tutte le garanzie estese a BBA Pumps
saranno trasferite ai nostri clienti. Saranno applicati i termini e le condizioni stabiliti dal produttore
originario. Questi includono, tra I'altro, i componenti di azionamento come i motori elettrici e/o i motori
diesel.
Le soluzioni personalizzate sono rappresentate da pompe costruite in un solo esemplare o su richiesta del
cliente.
* | tubi piatti sono esclusi dalla garanzia limitata standard di BBA
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GARANZIA: CHE COSA COPRE?

La garanzia copre i costi relativi alla sostituzione o riparazione di parti difettose, oppure I'acquisizione di
parti equivalenti, a seconda della soluzione ritenuta meno costosa da BBA Pumps. Una parte o un
prodotto difettosi, secondo il significato della presente garanzia, sono tali nel caso in cui sia stato
possibile dimostrare I'esistenza di un difetto tecnico al momento della consegna.

Tutte le riparazioni in garanzia devono essere eseguite utilizzando parti originali e da un distributore,
concessionario od officina BBA Pumps qualificati durante il normale orario di lavoro.

GARANZIA: CHE COSA NON COPRE?

La presente garanzia non copre le parti o i prodotti danneggiati durante il trasporto, il montaggio o la
riparazione, a causa di uso non conforme, negligenza, sovraccarico, lubrificazione insufficiente,
cavitazione, normale usura o qualsiasi forma di installazione non appropriata, abuso o negligenza o
mancato rispetto delle procedure descritte nelle relative istruzioni. La garanzia non copre i danni causati
da oggetti estranei eventualmente risucchiati dalla pompa e/o danni provocati di origine chimica. La
garanzia non copre i danni o il malfunzionamento causati dall'uso di parti di ricambio non originali € non
approvate da BBA Pumps. Analogamente sono esclusi i danni alle guarnizioni dell'albero dovuti al gelo o
alla "esplosione" del corpo della pompa, cosi come la rottura dell'albero.

La garanzia non copre i prodotti BBA elaborati o modificati, ivi incluse le modifiche del software o dei
componenti elettronici che, a giudizio di BBA Pumps, abbiano avuto un effetto significativo sul
funzionamento, sulle prestazioni o sulla resistenza del prodotto, cosi come le modifiche apportate al fine
di modificare la destinazione d'uso del prodotto. Inoltre la garanzia & da considerare nulla in presenza di
una rottura dei sigilli o qualora una parte o un prodotto siano modificati violando la legge o per scopi
chiaramente non previsti.

La garanzia non copre i danni alla pompa conseguenti al collegamento con un motore, un sistema di
azionamento o altri prodotti inclusi, tra gli altri, i componenti elettronici non approvati da BBA Pumps.

In nessun caso BBA Pumps risarcira i danni indiretti o conseguenti o i costi incidentali o i costi correlati o
derivanti da questi, come i costi di viaggio, trasporto, i costi di installazione per rendere accessibili i
prodotti, I'uso di mezzi di sollevamento, i costi di noleggio per la copertura del periodo di riparazione, la
perdita di uso, la perdita di reddito, la perdita di tempo, la perdita di proprieta, le lesioni personali o i danni
a componenti o merci diversi dai prodotti designati forniti da BBA Pumps.

OBBLIGHI DEL FORNITORE

Il proprietario & responsabile del rispetto delle istruzioni per I'uso e dei contenuti del presente documento
di garanzia durante I'uso, la manutenzione e il servizio del prodotto BBA. Per determinare la validita della
garanzia in caso di riparazione & necessario conservare la documentazione degli interventi di
manutenzione eseguiti. Questa documentazione deve essere trasferita all'eventuale proprietario
successivo. Qualora la parte opponente non adempia in modo corretto o puntuale gli obblighi derivanti
dall'accordo stipulato con BBA Pumps o un accordo ad esso correlato, BBA Pumps non sara tenuta a
concedere alcuna garanzia - in qualsiasi modo possa essere designata - relativamente ad alcuno di tali
accordi.
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SEGNALAZIONE DI UN DIFETTO

In caso di guasto il proprietario € tenuto ad interrompere immediatamente I'uso del prodotto e/o metterlo
fuori servizio. |l difetto dovra essere comunicato entro otto (8) giorni all'importatore, distributore,
concessionario o servizio di assistenza BBA Pumps utilizzando I'apposito modulo di richiesta di
assistenza in garanzia allegato. Tale comunicazione deve essere eseguita al piu presto possibile e non
oltre otto (8) giorni dalla data in cui I'utente ha notato, o dovrebbe avere notato, per la prima volta il
difetto, quindi non oltre otto (8) giorni dopo la data di scadenza del periodo di garanzia.

Il proprietario deve conservare i documenti attestanti la data in cui la comunicazione & avvenuta (per es.
una copia della lettera).

Il modulo per la richiesta di assistenza in garanzia deve essere compilato in tutte le sue parti e in modo
veritiero dall'importatore, distributore o concessionario BBA e rispedito, insieme al prodotto difettoso e/o
alle foto esplicite, al coordinatore del servizio di assistenza BBA Pumps BV.

Il modulo per la richiesta di assistenza in garanzia & reperibile sul retro di questo manuale (o su
www.bbapumps.com/warranty)

Le parti/prodotti sostituiti da BBA Pumps nell'ambito dei propri obblighi di garanzia diventano di proprieta
della stessa BBA Pumps. | costi di spedizione dei prodotti o delle parti sostitutivi sono a carico della parte
richiedente.

APPROVAZIONE DI UNA RICHIESTA DI ASSISTENZA IN GARANZIA

L'esame e l'approvazione di una richiesta di assistenza in garanzia pud essere eseguita esclusivamente
da personale designato da BBA Pumps e solo dopo la presentazione di tutti i materiali da sottoporre a
controllo.

Le parti nuove spedite anticipatamente sono fornite e addebitate secondo le condizioni di consegna di

BBA Pumps e devono essere sempre pagate entro il periodo stabilito. Il rimborso e I'accredito avranno
luogo dopo l'approvazione della richiesta di assistenza in garanzia.
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INTRODUGCAO

Agradecemos a compra de um novo produto BBA. Este produto esta coberto pelas Condigbes da
Garantia Limitada Internacional da BBA Pompen & Buizen BV, estando em total acordo com as
condicoes e instrugbes descritas neste documento da garantia.

Antes de usar este produto, leia com atengéo as instru¢des de funcionamento e este documento da
garantia.

As instrugbes de funcionamento originais e o0 documento da garantia estao escritos em Holandés. As
outras linguas s&o uma traducédo das instrug¢des originais. Uma traduc&o pode, por vezes, resultar em
desvios na interpretagao do conteudo e significado do texto. No caso de litigio, as instru¢des escritas em
Holandés prevalecem e serdo consideradas como a Unica e auténtica fonte para determinar o contetido
e o significado do texto.

GERAL

Fica assim aqui declarado que a BBA Pompen & Buizen BV (a partir daqui referida como “BBA Pumps”)
em Apeldoorn, Holanda, garante que, no que respeita a materiais e constru¢ado, o(s) produto(s) esta
(estao) livre(s) de defeitos dentro das condi¢des, e com as limitagbes especificadas, deste documento da
garantia.

Nos paises onde a legislacao é relevante, onde poderdo dar mais direitos ao cliente do que aqueles que
vém nas condi¢gbes da garantia referidos em baixo, a garantia sera anulada neste ponto e a lei em vigor

sera implementada. Se assim for, recomenda-se a todos os clientes para tomar nota do conteudo basico
de tal legislacéo.

No caso de litigio, a legislagdo holandesa sera aplicada e o litigio sera resolvido pelo tribunal competente
em Zutphen (Holanda) sem o prejuizo da competéncia da BBA Pumps de submeter, caso isso seja
desejado, o litigio para outro tribunal competente.

ALTERAGOES DE PRODUTO

A BBA Pumps reserva o direito de alterar produtos produzidos ou vendidos pela BBA Pumps a qualquer
momento e sem aviso prévio e sem ser obrigada a alterar produtos anteriormente produzidos ou
vendidos, da mesma maneira ou similar.

ANTES DO FUNCIONAMENTO

Antes dos produtos sairem da fabrica, eles sdo todos testados exaustivamente.

Dado a BBA Pumps nao ter o controlo da instalagao dos seus produto(s), nds recomendamos que o
agente/distribuidor verifique e fique satisfeito/satisfeita com a instalagéo correcta do(s) produto(s). Nos

também encorajamos a ele ou ela a fazer um teste de funcionamento da instalagdo completa. Uma
instalacao adequada € um requisito absoluto para a validade da Garantia Limitada da BBA Internacional.
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PERIODOS DE GARANTIA

O periodo da garantia comega na data de entrega ao primeiro dono/utilizador. Enquanto a data de
entrega é decisiva, o produto devera ter sido posto em funcionamento dentro dos 12 meses seguintes
apos ter saido da fabrica. A garantia que resta é transferivel para os donos posteriores. Todos as
componentes e partes que tenham sido substituidas ou arranjadas com a garantia, ficam com o resto da
garantia da componente ou peca originais. A Garantia Limitada Internacional da BBA terminara apos a
quantidade do numero de meses referidos, ou apds o maximo de horas a trabalhar ser cumprido, o que
surgir primeiro.

Periodos de Garantia (com efeito a partir de 01/01/2014)

Max. horas
PRODUTO 0-12 meses  13-24 meses 25-36 meses 37-48 meses em funciona-
mento
B series 100% N/A
BA series/BE series 100% 100% 75% 50% 5000
BA-C series 100% 100% 2000
BV series 100% 2000
PT series 100% 100% 75% 50% 10.000
ZP series 100% N/A
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Solugoes feitas a medida 100% 2000
Tubagem, acessorios* e 100% N/A
partes soltas (bomba) ¢
Para todos os produtos, ou suas componentes, que nao tenham sido produzidos pela BBA Pumps, todas
as garantias concedidas a BBA Pumps serao transferidas para os nossos clientes. Os termos e condi¢des
definidos pelo fabricante original serao aplicaveis. Isto inclui, mas ndo esta limitado a, componentes tais
como motores eléctricos e/ou engenhos a gasodleo.
As solugdes feitas & medida ndo sao conjuntos de bomba padrao construidos uma vez ou através do
pedido do cliente.
* As mangueiras achatadas estdo excluidas da Garantia Limitada BBA padréo.
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O QUE A GARANTIA COBRE

A garantia cobre os custos de partes defeituosas ou a sua substituicido, a reparagao de tais partes ou a
obtencéao de pecas iguais — 0 que permitir a BBA ter os custos mais reduzidos. Uma pecga defeituosa ou
produto, pelo significado desta garantia, € uma peca ou produto o qual foi provado ter um defeito técnico
que ja existia na altura da entrega.

Todas as reparagbes da garantia deverdo ser realizadas através da utilizagdo de pecas originais e por
um distribuidor, agente ou oficina BBA Pumps competente durante as horas normais de trabalho.

O QUE A GARANTIA NAO COBRE

A garantia ndo cobre pegas ou produtos que foram danificados durante o transporte, montagem ou
reparagao, ou pelo uso anormal, negligéncia, sobrecarga, lubrificagao insuficiente, cavitagao, desgaste
normal ou qualquer forma de instalagédo indevida, abuso ou negligéncia ou falha no cumprimento dos
procedimentos presentes nas instru¢des de funcionamento. A garantia nao cobre danos causados por
objectos estranhos que foram sugados pela bomba e/ou danos causados por influéncia quimica. A
garantia ndo cobre dano ou funcionamento defeituoso causado pelo uso de pegas sobresselentes nao-
originais, as quais néo foram aprovadas pela BBA Pumps. Similarmente, os selos do eixo de rotagao,
danos causados pelo geada ou “exploséo” do corpo da bomba tal como as quebras do eixo de rotagédo
que estdo sempre excluidas da garantia.

A garantia ndo cobre qualquer produto BBA que tenha sido alterado ou modificado, incluindo

qualquer modificagdo de software ou componentes electronicas as quais na opinido da BBA Pumps
tenham tido uma influéncia essencial no funcionamento, performance ou durabilidade do produto, ou se
as alteragbes tenham sido realizadas de maneira a alterar o ambito original da aplicagédo do produto. A
garantia é também anulada se os selos estiverem partidos ou os parametros de controlo tenham sido
modificados ou se a pega ou produto tem sido utilizada/o em violagéo da lei ou por qualquer motivo que
nao é claramente suposto.

A garantia ndo cobre danos a bomba ocorridos devido ao facto destes estarem combinados com um
motor, transmissao e qualquer outro produto, incluindo mas nao limitado as componentes electrénicas,
as quais nao foram aprovadas pela BBA Pumps.

A BBA Pumps nao reembolsa, de modo algum, danos indirectos e consecutivos ou custos incidentais ou
custos que surjam dai ou ligados a isso, tais como custos de viagens, transporte, custos adicionais
causados pela instalagdo ao tornar os produtos acessiveis, uso de engenhos de elevacao, custos de
aluguer para cobrir 0 periodo de reparagao, perda de uso, perda de rendimento, perda de tempo, perda
de propriedade, danos pessoais ou danos as componentes ou bens para além dos produtos designados
fornecidos pela BBA Pumps.

OBRIGAGOES DO DONO

Funcionamento, manutencéao e servigo do seu produto BBA de acordo com as instrug¢des incluidas na
suas instrugdes de funcionamento e este documento de garantia é da sua responsabilidade. A
documentacdo da manutengéo devidamente realizada é requerida de forma a determinar se a garantia
se aplica para reparar e esta documentagao € para ser transferida para qualquer dono posterior. Se a
oposigao nao cumprir qualquer obrigacao surgida do acordo feito com a BBA Pumps ou um acordo
relacionado de uma forma adequada e oportuna, a BBA Pumps n&o é obrigada a conceder qualquer
garantia - seja de que forma for - no que diz respeito a qualquer um destes acordos.
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COMUNICAR UM DEFEITO

Caso seja detectado um defeito, é da responsabilidade do dono de parar imediatamente com o uso do
produto ou desactiva-lo. Depois, o defeito deve ser comunicado dentro de oito (8) dias a um importador,
distribuidor, agente ou oficina BBA Pumps, utilizando o formulario de requerimento da garantia incluso.
Esta notificagcdo devera ser realizada logo que possivel e o mais tardar oito (8) dias depois da data em
que o utilizador reparou ou devia ter reparado no defeito pela primeira vez, e assim o mais tardar oito (8)
dias depois do termo do periodo da garantia.

E recomendavel ao dono de guardar para ele/ela propria qualquer prova da data quando o relatério foi
feito, por exemplo, através da copia da carta.

O formulario de requerimento da garantia deve ser completamente preenchido de forma sincera por um
importador, distribuidor ou agente da BBA e devolvido junto com o correspondente produto defeituoso
e/ou fotografias explicitas ao coordenador do servigo da BBA Pumps BV.

Pode encontrar o formulario de requerimento da garantia na parte de tras deste livro (ou no
www.bbapumps.com/warranty).

Se a BBA Pumps substituir pegas/produtos em cumprimento com as obrigagdes da garantia, as
pecas/produtos substituidos passam a ser propriedade da BBA Pumps. Os custos da expedi¢do dos
produtos ou pecgas substituidos serdo suportados por quem requereu a garantia.

CONFIRMAGAO DO REQUERIMENTO DA GARANTIA

O processamento e confirmagao do requerimento da garantia s6 pode ser realizado por pessoas
designadas pela BBA Pumps e s6 depois de todos os materiais terem sido fornecidos para uma revisao.

As novas pegas enviadas antecipadamente sao fornecidas e cobradas tal como vem referido nas

condi¢oes de entrega BBA Pumps e devem ser sempre pagas no periodo estabelecido. O reembolso € o
langamento do crédito terao lugar apds a confirmagéo do requerimento da garantia.
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SUOMI

JOHDANTO

Kiitoksia uuden BBA-tuotteen ostosta. BBA Pompen & Buizen BV:n kansainvaliset rajoitetut takuuehdot
kattavat tdman tuotteen kokonaisuudessaan tassa takuuasiakirjassa kuvattujen ehtojen ja ohjeiden
mukaisesti.

Lue kayttdohjeet ja tma takuuasiakirja huolellisesti ennen kuin kaytat tuotetta.

Alkuperaiset kayttdohjeet ja takuuasiakirja on kirjoitettu hollanniksi. Muut kielet ovat kdannoksia
alkuperaisista ohjeista. Kdannos voi joskus johtaa poikkeamiin tekstin sisallén ja merkityksen tulkinnassa.
Erimielisyyden sattuessa alkuperaiset hollanniksi kirjoitetut ohjeet tulkitaan yksinomaiseksi ja aidoksi
l&hteeksi tekstin sisallon ja merkityksen maarittamiseksi.

YLEISTA

Taten julistetaan, ettd Apeldoornissa, Alankomaissa sijaitseva BBA Pompen & Buizen BV (johon viitataan
tasta eteenpain nimella "BBA Pumps”) takaa, etta tuotteessa ei ole materiaali- ja rakennevikoja tassa
takuuasiakirjassa maaritettyjen ehtojen ja rajoitusten puitteissa.

Maissa, joissa sovellettava lainsdadantd voi antaa asiakkaalle alla asetettuja takuuehtoja suuremmat
oikeudet, tdma takuu mitatdidaan ja sovellettavaa lakia sovelletaan. Sopivuuden puitteissa, kaikkia
asiakkaita suositellaan huomioimaan tallaisen lainsadadannén perussisalto.

Erimielisyyden sattuessa sovelletaan Hollannin lainsaadantoa, ja erimielisyys ratkaistaan Zutphenin (NL)
toimivaltaisessa oikeusistuimessa koskematta BBA Pumpsin oikeuteen antaa erimielisyys toisen
toimivaltaisen oikeusistuimen haltuun niin haluttaessa.

TUOTEMUUTOKSET

BBA Pumps varaa oikeuden muuttaa BBA Pumpsin valmistamia tai myymia tuotteita milloin tahansa ja
ilman ennakkoilmoitusta seka ilman velvoitusta muuttaa aiemmin valmistettuja tai myytyja tuotteita
samalla tapaa.

ENNEN KAYTTOONOTTOA
Tuotteet on testattu perusteellisesti ennen tehtaalta Iahtoa.

Koska BBA Pumpsilla ei ole mahdollisuutta valvoa tuotteen asennusta, me suosittelemme
myyjaa/jalleenmyyjaa tarkastamaan ja varmistamaan, etta tuote on asennettu oikein. Me myos
rohkaisemme hanta suorittamaan valmiin asennuksen toimintatestin. Asianmukainen asennus on
ehdoton vaatimus BBA:n kansainvalisen rajoitetun takuun voimassaolon kannalta.

48



SUOMI

TAKUUAJAT

Takuuaika alkaa toimituspaivasta ensimmaiselle omistajalle/kayttajalle. Vaikka toimituspaiva on
maaraava, tuote on otettava kayttoon 12 kuukauden kuluessa BBA:n tehtaalta 1ahdon jalkeen. Jaljelle
jaanyt takuuaika on siirrettavissa myéhemmille omistaijille. Kaikki takuun puitteissa vaihdetut tai korjatut
komponentit tai osat saavat alkuperaisen osan tai komponentin jaljelle jadneen takuuajan. BBA:n
kansainvalinen rajoitettu takuu paattyy ilmoitetun kuukausimaaran tai ilmoitetun kayttétuntimaaran
jalkeen, kumpi saavutetaan ensin.

Takuuajat (1.1.2014 alkaen)

0-12 kk 13-24 kk 25-36 kk 37-48 kk Maks.
kayttétunnit
B-sarja 100 % Ei ilmoitettu
BA-sarja/BE-sarja 100 % 100 % 75 % 50 % 5000
BA-C-sarja 100 % 100 % 2000
BV-sarja 100 % 2000
PT-sarja 100 % 100 % 75 % 50 % 10 000
ZP-sarja 100 % Ei ilmoitettu
MP50-100 100 % 100 % 75 % 50 % 5000
Raataloidyt ratkaisut 100 % 2000
Putkisto, lisdvarusteet” ja 100 % Ei ilmoitettu
(pumpun) irto-osat
Kaikille tuotteille, tasta eteenpain komponenteille, jotka eivat ole BBA Pumps:n valmistamia, kaikki BBA
Pumps:n saamat takuusitoumukset valittyvat asiakkaillemme. Alkuperaisen valmistajan maarittelemat
ehdot ovat voimassa. Tama sisaltaa, mutta ei ole rajoitettu kayttokomponentteihin kuten
sahkdmoottoreihin ja/tai dieselmoottoreihin.
Raataloidyt ratkaisut ovat ei-standardeja pumppusarjoja, jotka on rakennettu kerran tai asiakkaan
pyynnosta.
* Layflat-letkut on suljettu pois BBA:n normaalista rajoitetusta takuusta
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SUOMI

MITA TAKUU KATTAA

Takuu kattaa viallisten osien kustannukset tai niiden vaihdon, téllaisten osien korjauksen tai vastaavien
osien hankinnan — mika tahansa aiheuttaakin vahiten kustannuksia BBA Pumpsille. Taman takuun
merkityksen puitteissa viallinen osa tai tuote tarkoittaa osaa tai tuotetta, jossa on todistetusti tekninen
vika, joka oli olemassa toimitushetkella.

Kaikki takuukorjaukset on suoritettava kayttamalla alkuperaisosia patevan BBA Pumpsin jakelijan,
jalleenmyyjan tai verstaan toimesta normaaleina tydaikoina.

MITA TAKUU EI KATA

Takuu ei kata osia tai tuotteita, jotka ovat vaurioituneet kuljetuksen, kokoonpanon tai korjauksen aikana
tai epanormaalin kayton, laiminlyénnin, ylikuormituksen, riittdmattéman voitelun, kavitaation, normaalin
kulumisen, epaasianmukaisen asennuksen, vaarinkaytén, huolimattomuuden tai asiaankuuluvissa
kayttdohjeissa kuvattujen toimenpiteiden noudattamatta jattdmisen seurauksena. Takuu ei kata pumpun
imemien vierasesineiden aiheuttamia vaurioita ja/tai kemikaalien vaikutuksesta aiheutuneita vaurioita.
Takuu ei kata ei-alkuperaisten varaosien, joita BB Pumps ei ole hyvaksynyt, kaytosta aiheutuneita
vaurioita tai toimintahairiéitd. Samaan tapaan, akselin tiivisteet, pakkasen tai pumpun kotelon
"rajahdyksen” aiheuttamat vauriot, seka akselin rikkoutuminen on aina poissuljettu takuusta.

Takuu ei kata mitdédn BBA:n tuotetta, jota on muutettu tai muunnettu, mukaan lukien kaikki ohjelmiston tai
elektronisten komponenttien muunnokset, jotka BBA Pumpsin arvion mukaan ovat vaikuttaneet
merkittavalla tavalla tuotteen toimintaan, suorituskykyyn tai kestavyyteen tai ovat muuttaneet tuotteen
alkuperaista kayttotarkoitusta. Takuu mitatoityy myos, mikali tiivisteet ovat rikki tai asetuksia on muutettu
tai mikali osaa tai tuotetta on kaytetty lainvastaisesti tai mihin tahansa tarkoitukseen, johon sita ei
selkeésti ole tarkoitettu.

Takuu ei kata pumpun vaurioita, jotka ovat sattuneet sen vuoksi, ettéd se on yhdistetty moottoriin,
vaihteistoon tai muuhun tuotteeseen, mukaan lukien ilman rajoituksia elektroniset komponentit, jota BBA
Pumps ei ole hyvaksynyt.

BBA Pumps ei missdan olosuhteissa korvaa epasuoria tai seurannaisia vaurioita tai satunnaisia tai
litAnnaisia kustannuksia, kuten matkustus- ja kuljetuskustannuksia, asennuksesta aiheutuneita
lisdkustannuksia tuotteiden kaytettdvaksi saattamiseksi, nostolaitteiden kayttdkustannuksia,
vuokrauskustannuksia korjausajan kattamiseksi, kaytdon menetyksen, tulojen menetyksen, ajan
menetyksen, omaisuuden menetyksen, henkildvahinkojen tai muiden kuin BBA Pumpsin toimittamien
tuotteiden komponenttien tai tavaroiden vaurioitumisen aiheuttamia kustannuksia.

OMISTAJAN VELVOITTEET

BBA-tuotteesi kayttd, kunnossapito ja huolto kayttdohjeissa ja tdssa takuuasiakirjassa listattujen ohjeiden
mukaisesti on sinun vastuullasi. Asianmukaisesti suoritetun kunnossapidon dokumentointi on tarpeen,
jotta voidaan maarittaa voidaanko takuuta soveltaa korjaukseen, ja tama dokumentaatio tulee siirtaa
myO6hemmalle omistajalle. Jos vastapuoli ei tayta jotain BBA Pumpsin kanssa tehdyn sopimuksen tai
littyvan sopimuksen mukaista velvoitettaan oikea-aikaisesti, BBA Pumpsilla ei ole velvollisuutta antaa
mitdan takuuta — missdan muodossa — naihin sopimuksiin liittyen.
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SUOMI

VIASTA ILMOITTAMINEN

Mikali vika havaitaan, omistajan vastuulla on lopettaa tuotteen kaytto valittdmasti ja/tai poistaa se
kaytosta. Taman jalkeen viasta tulee ilmoittaa kahdeksan (8) paivan kuluessa BBA Pumpsin
maahantuojalle, jakelijalle, jalleenmyyijalle tai verstaalle kayttamalla oheista takuuvaatimuslomaketta.
Tallainen ilmoitus tulee tehda niin pian kuin mahdollista ja viimeistaan kahdeksan (8) paivan kuluttua siita,
kun kayttdja on huomannut vian tai hanen olisi tullut huomata vika ensimmaista kertaa, ja taten
viimeistaan kahdeksan (8) paivan kuluttua takuuajan umpeutumisesta.

Omistajaa suositellaan sailyttamaan itsellaan todistusaineisto siitd, mina paivana ilmoitus on tehty, esim.
sailyttamalla kopion lomakkeesta.

Takuuvaatimuslomake tulee tayttda kokonaan ja todenmukaisesti BBA:n maahantuojan, jakelijan tai
jalleenmyyjan toimesta ja palauttaa yhdessa vastaavan viallisen tuotteen ja/tai selkeiden valokuvien kera
BBA Pumps BV:n huoltokoordinaattorille.

Loydat takuuvaatimuslomakkeen taman kirjan takaa (tai sivustolta www.bbapumps.com/warranty)

Jos BBA Pumps vaihtaa osia/tuotteita takuuvelvoitteidensa tayttamiseksi, vaihdetuista osista/tuotteista
tulee BBA Pumpsin omaisuutta. Vaihtotuotteiden tai -osien kuljetuskustannuksista vastaa vaativa
osapuoli.

TAKUUVAATIMUKSEN HYVAKSYNTA
Takuuvaatimuksen kasittelyn ja hyvaksynnan voivat suorittaa ainoastaan BBA Pumpsin nimittamat
henkildt, ja vasta sen jalkeen, kun kaikki materiaalit on toimitettu arvioitavaksi.

Etukateen lahetetyt uudet osat toimitetaan ja veloitetaan BBA Pumpsin toimitusehtojen mukaisesti, ja ne
tulee maksaa aina tietyn ajan kuluessa. Korvaus- ja hyvitysmerkintéd tehdaan takuuvaatimuksen
hyvaksynnan jalkeen.
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SVENSKA

INLEDNING

Tack for ditt kop av en ny BBA-produkt. Denna produkt tdcks av BBA Pompen & Buizen BV:s
internationella begransade garantivillkor och dverensstdmmer till fullo med villkoren och anvisningarna
som ingar i detta garantidokument.

Las igenom bruksanvisningen och detta garantidokument noggrant innan du anvander produkten.
Bruksanvisningen och garantidokumentet ar ursprungligen skrivna pa hollandska. Versioner pa évriga
sprak ar dversattningar av originaldokumenten. En dversattning kan ibland innehalla avvikelser i
tolkningar av innehallet och textens mening kan férvrangas. | handelse av en tvist, kommer de
ursprungliga anvisningarna pa hollandska att ha féretrade och galler som den enda och korrekta kallan
for tolkning av textens mening och innehall.

ALLMANT

Harmed garanterar BBA Pompen & Buizen BV (harefter '/BBA Pumps”) i Apeldoorn, Nederlanderna, att
produkten eller produkterna ar fria fran defekter vad galler material och tillverkning, i enlighet med de
villkor och begransningar som specificeras i detta garantidokument.

| lander dar radande lagstiftning ger kunden stérre rattigheter an vad som anges i nedanstaende
garantivillkor, kommer garantin att ogiltigférklaras och radande lagstiftning kommer att galla. Det
rekommenderas att alla kunder satter sig in i de grundlaggande reglerna for sadan lagstiftning, om det ar
tilldmpligt.

| handelse av en tvist kommer hollandsk lagstiftning att tilldampas och tvisten kommer att avgoéras i behorig
domstol i Zutphen (NL) utan att BBA Pumps frantas ratten att lagga fram saken fér en annan behdrig
domstol, om sa 6nskas.

PRODUKTANDRINGAR

BBA Pumps forbehaller sig ratten att andra produkter som tillverkas eller saljs av BBA Pumps vid valfri
tidpunkt och utan férvarning och utan att vara skyldiga att andra produkter som har tillverkats tidigare eller
salts pa samma eller liknande satt.

INNAN PRODUKTEN TAS | BRUK
Samtliga produkter testas noggrant innan de Idmnar fabriken.

Eftersom BBA Pumps inte har nagon kontroll éver installationen av sina produkter, rekommenderar vi att
forsaljningsrepresentanten/aterforsaljaren kontrollerar att produkten/produkterna installeras pa ett korrekt
satt. Vi rekommenderar aven att man utfor ett funktionstest av installationen i sin helhet. Korrekt
installation ar ett oumbarligt krav for att BBA:s internationella begransade garanti ska vara giltig.
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SVENSKA

GARANTIPERIODER

Garantiperioden inleds pa datumet for leveransen till den forsta dgaren/anvandaren. Aven om
leveransdatumet har en avgérande betydelse, maste produkten ha tagits i drift inom 12 manader efter att
den lamnade BBA:s fabrik. Den aterstdende garantin ar éverforbar till efterféljande agare. Alla
komponenter eller reservdelar som har bytts ut eller reparerats under garantin, dvertar den aterstaende
garantin foér originaldelen eller komponenten. BBA:s internationella begransade garanti upphdr att gélla
efter det angivna antalet manader, eller efter att det maximala antalet drifttimmar har uppnatts, beroende
pa vilket som intraffar forst.

Garantiperioder (galler fran 01/01/2014)

PRODUKTPRODUCTS 0-12 13-24 25-36 37-48 Max antal
manader manader manader manader driftstimmar
B-serien 100% Ej tilldmpl.
BA-serien/BE-serien 100% 100% 75% 50% 5000
BA-C-serien 100% 100% 2000
BV-serien 100% 2000
PT-serien 100% 100% 75% 50% 10.000
ZP-serien 100% Ej tillampl.
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Skraddarsydda l6sningar 100% 2000
Rérledningar, tillbehor* 100% Ej tilldmpl.
och lésa (pump-) delar
For alla produkter, eller komponenter dartill, som inte ar tillverkade av BBA Pumps, kommer alla de
garantier som BBA Pumps har beviljats att éverlatas till vara kunder. De av originaltillverkaren faststallda
villkoren kommer att galla. Dessa innefattar, men ar inte begransade till, drivkomponenter som elmotorer
och/eller dieselmotorer.
Skraddarsydda l6sningar ar icke-standardiserade pumpmontage som ar unika eller byggs pa kundens
begaran.
* Flatliggande slangar undantas frén standardtypen av BBA:s begrénsade garanti
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SVENSKA

VAD GARANTIN TACKER

Garantin tacker kostnader for defekta delar eller byte av dessa, reparation av sadana delar eller
inforskaffande av motsvarande delar — beroende pa vad som innebar den minsta kostnaden for BBA
Pumps. En defekt del eller produkt inom betydelsen fér denna garanti ar en del eller produkt som har
visat sig ha tekniska defekter som existerade vid tidpunkten fér leveransen.

Alla reparationer inom garantin maste utféras med originaldelar och av en behorig distributor,
aterforsaljare eller verkstad som har godkants av BBA Pumps under normal kontorstid.

VAD GARANTIN INTE TACKER

Garantin tacker inte delar eller produkter som har skadats under transport, montering eller reparationer,
av onormal anvandning, oaktsamhet, éverbelastning, otillracklig smorjning, kavitation, normalt slitage eller
nagon form av felaktig installation, missbruk eller oaktsamhet eller underlatenhet att félja procedurerna i
relevant bruksanvisning. Garantin tacker inte skador som orsakas av frammande féremal som sugs upp
av pumpen och/eller skador som orsakas av kemisk paverkan. Garantin tacker inte skador eller
funktionsfel som orsakas av anvandning av icke-originaldelar som inte har godkants av BBA Pumps. Pa
liknande satt undantas axeltatningar, skador som orsakas av frost eller att pumphuset "exploderar” saval
som axelbrott frdn garantin.

Garantin tacker inte ndgra BBA-produkter som har andrats eller modifierats, inklusive ndgon modifiering
av programvara eller elektroniska komponenter, som enligt BBA Pumps beddmning har haft en
fundamental inverkan vid drift av produkten, dess prestanda eller hallbarhet, eller om andringar har utforts
som férandrar det ursprungliga avsedda anvandningsomradet for produkten. Garantin blir ocksa ogiltig
om forseglingar bryts eller installningar andras eller om delar av produkten har anvants pa ett satt som
bryter mot radande lagstiftning eller i nagot syfte som pa ett tydligt angivet satt inte ar avsett.

Garantin tacker inte skador pa pumpen som uppstar som ett resultat av anvandning i kombination med en
motor, kraftéverforing eller ndgon annan produkt, inklusive, men inte begransat till elektroniska
komponenter som inte har godkants av BBA Pumps.

BBA Pumps kommer under inga omstandigheter att ersatta indirekta eller efterfljande skador eller
oférutsedda kostnader eller kostnader som uppstar som ett resultat av, eller i anslutning till, kostnader for
resor, transport, extrakostnader orsakade av installation for att géra produkterna atkomliga, anvandning
av lyftanordningar, hyreskostnader for att tacka reparationsperioden, utebliven anvandning, uteblivna
inkomster, tidsforluster, egendomsforluster, personskador eller skador pa komponenter eller gods, utéver
de andamalsanpassade produkter som tillhandahalls av BBA Pumps.

AGARENS SKYLDIGHETER

Drift, underhall och service av din BBA-produkt i enlighet med instruktionerna som ingar i din
bruksanvisning och detta garantidokument aligger ditt ansvar. Dokumentation av vederbdrligen utfort
underhall kravs for att avgdra huruvida garantin galler for reparationen och denna dokumentation maste
vidarebefordras till alla efterféljande agare. Om motparten misslyckas med att uppfylla nadgon av
skyldigheterna i detta avtal som har ingatts med BBA Pumps eller ett relaterat avtal pa korrekt satt eller
inom avtalad tid, har BBA Pumps ingen skyldighet att erbjuda nagon garanti — av nagot slag — i anslutning
till nagot av dessa avtal.
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SVENSKA

RAPPORTERA EN DEFEKT

| handelse av upptackt av ett fel, aligger det agarens ansvar att omedelbart avbryta anvandningen av
produkten och/eller att ta den ur drift. Darefter maste felet rapporteras inom atta (8) dagar till en av BBA
Pumps importorer, distributorer, aterférsaljare eller verkstader via den bifogade blanketten for
skadeanmalan. Rapportering av felet maste ske sa snart som majligt och inte senare an atta (8) dagar
efter datumet da anvandaren upptackte felet eller borde ha upptéackt felet for forsta gangen och darmed
inte senare an atta (8) dagar efter garantiperiodens avslutande.

Det rekommenderas att &garen behaller eventuella bevis som styrker datumet da rapporteringen gjordes,
exempelvis genom att behalla en kopia av brevet.

Blanketten for skadeanmalan maste fyllas i fullstandigt och sanningsenligt av en av BBA Pumps
importorer, distributorer eller aterférsaljare och skickas in tillsammans med tillhérande defekt produkt
och/eller tydliga fotografier till BBA Pumps BV:s servicesamordnare.

Du hittar blanketten for skadeanmalan langst bak i denna broschyr (eller pa
www.bbapumps.com/warranty)

Om BBA Pumps byter ut delar/produkter i enlighet med sina skyldigheter inom garantin, blir de utbytta
delarna/produkterna BBA Pumps egendom. Fraktkostnaderna fér ersattningsprodukter eller reservdelar
som ingar aligger den part som lamnar in skadeanspraket.

GODKANNANDE AV SKADEANSPRAK
Behandlande och godkannande av skadeansprak kan endast goras av personer som har utsetts av BBA
Pumps och endast efter att allt material har skickats in for granskning.

Nya delar som skickas i forvag tillhandahalls och debiteras i enlighet med BBA Pumps leveransvillkor och

ska alltid betalas inom den faststallda tidsperioden. Aterbetalning och kreditering kommer att ske efter att
skadeanspraket har godkants.
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INTRODUKSJON

Takk for at du kjgpte et nytt BBA-produkt. Dette produktet er dekket av de internasjonale begrensede
garantibetingelsene for BBA Pumpen og Buizen BV, og helt i henhold til betingelsene og instruksjonene
som beskrevet i dette garantidokumentet.

For produktet brukes, ma bruksinstruksjonene og dette garantidokumentet leses ngye.

De originale bruksinstruksjonene og garantidokumentet er skrevet pa nederlandsk. Andre sprak er en
oversettelse av de originale instruksjonene. En oversettelse kan noen ganger fgre til avvik i tolkingen og
betydningen av teksten. | tilfelle tvist skal de originale instruksjonene skrevet pa nederlandsk ansees som
den hele og autentiske kilden for a fastsla innholdet og betydningen av teksten.

GENERELT

Det erklaeres herved at BBA Pumpen og Buizen BV (heretter kalt «BBA Pumper») i Apeldoorn,
Nederland, garanterer at i forhold til materialene og konstruksjonene er produktet/produktene fri for
defekter under betingelsene og med begrensingene spesifisert i dette garantidokumentet.

I land hvor lovgivning gjelder som kan gi starre rettigheter til kunden enn garantibetingelsene oppgitt
nedenfor, vil garantien oppheves pa dette punktet, og gjeldende lov tre i effekt. Om gjeldende anbefales
alle kunder a notere seg det grunnleggende innholdet i slik lovgivning.

Ved tvist vil nederlandsk lov gjelde, og tvisten skal avgjgres av skikket rett i Zutphen (NL) uten fordom om
BBA Pumpers kompetanse til a innsende tvisten til en annen skikket rett om sa gnskelig.

PRODUKTENDRINGER

BBA Pumper forbeholder seg retten til & endre produkter produsert eller solgt av BBA Pumper til enhver
tid og uten forhandsagitt varsel, og uten & vaere forplikte til & endre produkter som tidligere ble produsert
eller solgt pa samme eller lignende mate.

FOR IDRIFTSETTING
Alle produktene blir grundig testet fgr de forlater fabrikken.

Ettersom BBA Pumper ikke har kontroll over installasjonen av sitt/sine produkt/produkter, anbefaler vi at
salgsagenten/forhandleren kontrollerer og tilfredsstiller seg om at produktet/produktene er korrekt
installert(e). Vi oppfordrer han/henne til & utfare en funksjonstest av den fullstendige installasjonen.
Korrekt installasjon er et absolutt krav for BBAs internasjonale begrensede garantis gyldighet.
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GARANTIPERIODER

Garantiperioden starter ved leveringsdatoen til farste eier/bruker. Da leveringsdatoen er avgjgrende, ma
produktet settes i drift innen 12 maneder etter & ha forlatt BBA-fabrikken. Den gjenvaerende garantien kan
overfgres til etterfelgende eiere. Alle komponenter eller deler som har blitt reparert etter byttet ut under
garantien tar over den gjenvaerende garantien av den originale delen eller komponenten. BBAs
internasjonale begrensede garanti vil utlgpe etter det angitte antall maneder eller etter at det maksimale
antallet driftstimer er oppnadd, hvilket enn kommer farst.

Garantiperioder (effektiv 1.1.2014)

PRODUKT 0-12 13-24 25-36 37-48 Maks.
maneder maneder maneder maneder driftstimer
B-serie 100 % N/A
BA-serie/BE-serie 100 % 100 % 75 % 50 % 5000
BA-C-serie 100 % 100 % 2000
BV-serie 100 % 2000
PT-serie 100 % 100 % 75 % 50 % 10.000
ZP-serie 100 % N/A
MP50-100 100 % 100 % 75 % 50 % 5000
Skreddersydde lgsninger 100 % 2000
Rar, tilbehgr* og lgse 100 % N/A
(pumpe-)deler
For alle produkter, eller komponenter derav, som ikke er produsert av BBA Pumps vil alle garantier gitt til
BBA Pumps bli overfgrt til vare kunder. Vilkarene og betingelsene som er gitt av den opprinnelige
produsenten vil gjelde. Dette inkluderer, men er ikke begrenset til, driftskomponenter som elektriske
motorer og/eller dieselmotorer.
Skreddersydde lgsninger er ikke-standardiserte pumper som bygges en gang eller pa kundes oppfordring.
* Liggende slanger er ekskludert fra standard BBA begrenset garanti
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HVA GARANTIEN DEKKER

Garantien dekker kostnadene for defekte deler eller deres utbytting, reparasjon av slike deler eller
anskaffelse av tilsvarende deler - hvilken enn som skaper minst kostnader for BBA Pumper. En defekt del
eller produkt innen denne garantiens betydning er en del eller produkt som har blitt bevist til & ha en
teknisk defekt som eksisterte ved leveringstidspunktet.

Alle garantireparasjoner ma utfgres med originaldeler og av en kompetent BBA Pumper-distributer, -
forhandler eller -verksted i Igpet av normal arbeidstid.

HVA GARANTIEN IKKE DEKKER

Garantien dekker ikke deler eller produkter som har blitt skadet under transport, montering eller
reparasjon, giennom unormal bruk, uaktsomhet, overbelastning, utilstrekkelig smgring, kavitasjon, normal
slitasje eller enhver form for feilaktig installasjon, misbruk eller forssmmelse eller ikke-overholdelse av
prosedyrene i de relevante bruksinstruksjonene. Garantien dekker ikke skader forarsaket av
fremmedlegemer som ble sugd inn av pumpen og/eller skader som oppstar fra kjemisk pavirkning.
Garantien dekker ikke skade eller funksjonsfeil forarsaket av uoriginale reservedeler som ikke er godkjent
av BBA Pumper. P4 samme mate er rotortetninger, skader forarsaket av frost eller «eksplosjon» av
pumpehuset, samt rotortetninger alltid ekskludert fra garantien.

Garantien dekker ikke noe BBA-produkt som har blitt endret eller modifisert, inkludert modifisering av
programvare eller elektroniske komponenter, som etter BBA Pumpers bedgmmelse har veert av vesentlig
pavirkning av produktets drift, ytelse eller varighet, eller om endringer har blitt utfert som endrer
produktets originale anvendelsesomrade. Garantien er ogsa ugyldig hvis tetninger er brutt eller
innstillinger er endring, eller hvis delen eller produktet har blitt brukt i overtredelse av loven, eller for et
formal den ikke var tiltenkt.

Garantien dekker ikke skader pa pumpen som har oppstatt som et resultat av det faktum at disse er
kombinert med en motor, overfgring eller annet produkt, inkludert men ikke begrenset til elektroniske
komponenter, som ikke er godkjent av BBA Pumper.

Under ingen omstendigheter vil BBA Pumper refundere indirekte skader eller falgeskader eller palgpte
omkostninger eller kostnader som oppstar derav eller i tilknytning dertil, som reisekostnader, transport,
ytterligere kostnader forarsaket av installasjon for & gjere produktene tilgjengelige, bruk av
Iefteanordninger, leiekostnader for & dekke reparasjonsperioden, tap av inntekt, tap av tid, tap av
eiendom, personskade eller skade pa komponenter eller varer annet enn de angitte produktene levert av
BBA Pumper.

EIERENS FORPLIKTELSER

Drift, vedlikehold og service av ditt BBA-produkt i henhold til instruksjonene oppfart i bruksinstruksjonene
og dette garantidokumentet er ditt ansvar. Dokumentasjon av korrekt utfgrt vedlikehold er ngdvendig for a
fastsla hvorvidt garantien gjelder for reparasjon, og denne dokumentasjonen skal overfgres til enhver
pafglgende eier. Hvis motparten ikke fullfgrer noen av forpliktelsene som oppstar fra avtalen gjort med
BBA Pumper eller en relatert avtale pa en korrekt og betimelig mate, er ikke BBA Pumper forpliktet til a
bevilge noen garanti - uansett hvordan angitt - i forhold til noen av disse avtalene.
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NORSK

RAPPORTERING AV EN DEFEKT

Ved pavisning av en feil, er det eierens ansvar og umiddelbart stoppe bruken av produktet og/eller ta det
ut av drift. Defekten skal deretter innen atte (8) dager rapporteres til en BBA Pumpeimportar, -distributar,
-forhandler eller -verksted ved hjelp av det vedlagte garantikravskjemaet. Slikt varsel ma gis sa snart som
mulig, og ikke senere enn atte (8) dager etter datoen hvor brukeren har merket eller burde ha merket
defekten for farste gang, og derved ikke senere enn atte (8) dager etter utlgp av garantiperioden.

Eieren anbefales a beholde bevis pa datoen nar rapporten ble innsendt, for eksempel gjennom en kopi av
brevet.

Garantikravskjemaet ma fylles ut fullstendig og sannferdig av en BBA-importer, -distributgr eller -
forhandler, og returnert sammen med tilsvarende defekt produkt og/eller uttrykkelige fotografier til service-
koordinatoren hos BBA Pumps BV.

Du finner garantikravskjemaet pa baksiden av denne boken (eller pa www.bbapumps.com/warranty)

Hvis BBA Pumper erstatter deler/produkter i oppfyllelse av garantiforpliktelser, blir de erstattede
delene/produktene BBA Pumpers eiendom. Fraktkostnader for erstatningsprodukter eller deler skal
baeres av den klagende part.

GODKJENNING AV ET GARANTIKRAV
Behandling og godkjenning av et garantikrav kan kun gjgres av personer utpekt av BBA Pumper, og kun
etter at alle materialer har blitt innsendt for gjennomgang.

Nye deler sendt pa forhand leveres og belastes under leveringsbetingelser for BBA Pumper, og skal alltid

betales innen den fastsatte perioden. Tilbakebetaling og kreditt vil finne sted etter godkjenning av
garantikravet.
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BAHASA INDONESIA

PENDAHULUAN

Terima kasih karena telah membeli produk BBA baru. Produk ini ditanggung oleh Kondisi Garansi
Terbatas Internasional BBA Pompen & Buizen BV dan seluruhnya sesuai dengan kondisi dan petunjuk
yang dijelaskan pada dokumen garansi ini.

Sebelum menggunakan produk ini, baca petunjuk pengoperasian dan dokumen garansi ini dengan
saksama. Petunjuk pengoperasian dan dokumen garansi yang asli ditulis dalam bahasa Belanda. Bahasa
lain merupakan terjemahan dari petunjuk yang asli. Terjemahan dapat menyebabkan perbedaan
interpretasi isi dan arti teks. Jika terjadi pertentangan, petunjuk asli yang ditulis dalam bahasa Belanda
dianggap sebagai sumber tunggal dan otentik untuk menentukan isi dan arti teks.

UMUM

Dengan ini dinyatakan bahwa BBA Pompen & Buizen BV (selanjutnya disebut sebagai "BBA Pumps") di
Apeldoorn, Belanda, menjamin bahwa bahan dan konstruksi produk ini bebas dari kerusakan dalam
kondisi dan dengan batasan yang ditetapkan dalam dokumen garansi ini.

Di negara di mana hukum yang berlaku memberikan hak yang lebih besar kepada pelanggan
dibandingkan dengan garansi yang ditetapkan, maka garansi akan dibatalkan dan hukum yang berlaku
akan diterapkan. Semua pelanggan disarankan untuk mencatat isi dasar hukum tersebut, jika ada.

Jika terjadi pertentangan, hukum Belanda akan diterapkan dan pertentangan akan diselesaikan oleh
pengadilan di Zutphen (Belanda) tanpa mengurangi kewenangan BBA Pumps untuk menyerahkan
pertentangan ke pengadilan lain yang kompeten jika diinginkan.

PERUBAHAN PRODUK

BBA Pumps berhak mengubah produk yang diproduksi atau dijual oleh BBA Pumps kapan pun dan tanpa
pemberitahuan terlebih dahulu, serta tanpa kewajiban untuk mengubah produk yang sebelumnya dibuat
atau dijual dengan cara yang sama atau serupa.

SEBELUM MELAKUKAN PENGOPERASIAN
Sebelum meninggalkan pabrik, semua produk telah diuji secara menyeluruh.

Karena BBA Pumps tidak memiliki kendali atas pemasangan produknya, kami merekomendasikan agar
agen penjualan/penyalur memeriksa dan memastikan sendiri bahwa produk dipasang dengan benar.
Kami juga menganjurkan agar agen penjualan/penyalur melakukan pengujian fungsi setelah
pemasangan selesai. Pemasangan yang tepat adalah persyaratan mutlak untuk validitas Garansi
Terbatas Internasional BBA.
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BAHASA INDONESIA

PERIODE GARANSI

Periode garansi dimulai pada tanggal pengiriman ke pemilik/pengguna pertama. Karena tanggal
pengiriman bersifat menentukan, produk harus dioperasikan selama 12 bulan setelah meninggalkan
pabrik BBA. Sisa garansi dapat dipindahkan ke pemilik berikutnya. Semua komponen atau bagian yang
telah diganti atau diperbaiki di bawah garansi akan mengambil alih sisa garansi dari bagian atau
komponen yang asli. Garansi terbatas internasional BBA akan berakhir setelah berakhirnya jumlah bulan
yang ditetapkan, atau setelah jumlah maksimum jam operasional telah dicapai, mana yang lebih dahulu.

Periode garansi (efektif 01/01/2014)

PRODUK 0-12 bulan 13-24 bulan ~ 25-36 bulan | 37-48 bulan Jam
pengoperasian
maks.
Seri B 100% Tidak Tersedia
Seri BA/Seri BE 100% 100% 75% 50% 5000
Seri BA-C 100% 100% 2000
Seri BV 100% 2000
Seri PT 100% 100% 75% 50% 10.000
Seri ZP 100% Tidak Tersedia
MP50-100 100% 100% 75% 50% 5000
Solusi yang disesuaikan 100% 2000
Pipa, aksesori*, dan 100% Tidak Tersedia
bagian (pompa) yang
longgar
Terhadap semua produk, komponen daripadanya, tidak diproduksi oleh Pompa BBA, semua
perpanjangan garansi Pompa BBA akan diteruskan ke pelanggan kami. Syarat dan ketentuan yang
ditetapkan oleh produsen asli akan berlaku. Ini mencakup, namun tidak terbatas pada komponen
penggerak seperti motor listrik dan/atau mesin Diesel.
Solusi yang disesuaikan bukanlah set pompa standar yang dibuat satu kali atau atas permintaan
pelanggan.
* Selang lay flat tidak disertakan dalam Garansi Terbatas BBA standar.
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BAHASA INDONESIA

HAL YANG DITANGGUNG GARANSI

Garansi menanggung biaya bagian yang rusak atau penggantinya, perbaikan atau untuk memperoleh
bagian yang setara — mana pun yang termurah untuk BBA Pumps. Bagian atau produk yang rusak yang
dimaksud dalam garansi ini adalah bagian atau produk yang terbukti memiliki kerusakan teknis yang ada
pada saat pengiriman.

Semua perbaikan di bawah garansi harus dilakukan menggunakan bagian yang asli dan oleh distributor,
penyalur atau bengkel BBA Pumps yang kompeten selama jam kerja normal.

HAL YANG TIDAK DITANGGUNG GARANSI

Garansi tidak menanggung bagian atau produk yang rusak saat pengangkutan, perakitan atau perbaikan,
oleh penggunaan yang tidak normal, kelalaian, kelebihan muatan, pelumasan yang tidak memadai,
kavitasi, penggunaan normal atau segala bentuk pemasangan yang tidak tepat, penyalahgunaan atau
kelalaian atau kegagalan dalam mengikuti prosedur pada petunjuk pengoperasian yang relevan. Garansi
tidak menanggung kerusakan yang disebabkan oleh benda asing yang terhisap oleh pompa dan/atau
kerusakan yang disebabkan oleh pengaruh bahan kimia. Garansi tidak menanggung kerusakan atau
malfungsi yang disebabkan oleh penggunaan suku cadang palsu yang tidak diakui oleh BBA Pumps.
Demikian juga pada perapat poros, kerusakan yang disebabkan oleh embun beku atau "ledakan" rumah
pompa, juga kerusakan poros tidak akan pernah ditanggung oleh garansi.

Garansi tidak menanggung produk BBA apa pun yang diubah atau dimodifikasi, termasuk segala jenis
modifikasi perangkat lunak atau komponen elektronik, yang menurut penilaian BBA Pumps memiliki
pengaruh penting dalam pengoperasian, kinerja, atau ketahanan produk, atau yang jika dilakukan
perubahan yang dapat mengubah cakupan asli dari penerapan produk. Garansi juga tidak berlaku jika
segel rusak atau pengaturan diubah atau jika bagian atau produk telah digunakan untuk melanggar
hukum atau untuk tujuan apa pun yang dengan jelas tidak diperuntukkan.

Garansi tidak menanggung kerusakan pompa yang disebabkan oleh penggabungan dengan mesin,
transmisi atau produk lain, termasuk tapi tidak terbatas pada komponen elektronik, yang tidak diakui oleh
BBA Pumps.

Dalam keadaan apa pun, BBA Pumps tidak akan mengganti kerusakan tidak langsung atau
konsekuensial atau biaya insidental atau biaya yang timbul dari atau berhubungan dengan, seperti biaya
perjalanan, transportasi, biaya tambahan yang disebabkan oleh pemasangan untuk membuat produk
dapat diakses, penggunaan perangkat pengangkut, biaya sewa untuk menanggung periode perbaikan,
kerugian penggunaan, kerugian pendapatan, kerugian waktu, kerugian harta benda, cedera atau
kerusakan komponen atau barang selain produk yang ditunjuk yang dipasok oleh BBA Pumps.

KEWAJIBAN PEMILIK

Pengoperasian, pemeliharaan, dan perbaikan produk BBA Anda yang sesuai dengan petunjuk yang
tertera pada petunjuk pengoperasian dan dokumen garansi ini adalah tanggung jawab Anda. Diperlukan
dokumentasi dari pemeliharaan yang sepatutnya dilakukan untuk menentukan apakah garansi berlaku
untuk perbaikan dan dokumentasi ini akan ditransfer ke pemilik berikutnya. Jika pihak lawan gagal
memenuhi segala kewajiban yang timbul dari persetujuan yang dibuat dengan BBA Pumps atau
persetujuan terkait dalam cara atau waktu yang tepat, BBA Pumps tidak berkewajiban memberikan
garansi - dengan cara apa pun yang ditetapkan - terhadap setiap persetujuan ini.
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BAHASA INDONESIA

MELAPORKAN KERUSAKAN

Pemilik bertanggung jawab untuk segera menghentikan penggunaan produk dan/atau menonaktifkannya
jika terdeteksi kerusakan. Lalu kerusakan harus dilaporkan dalam delapan (8) hari ke importir, distributor,
penyalur, atau bengkel BBA Pumps menggunakan formulir klaim garansi yang terlampir. Pemberitahuan
tersebut harus dibuat sesegera mungkin dan paling lambat 8 (delapan) hari setelah tanggal dimana
pengguna diberi tahu atau saat melihat kerusakan pertama kali dan paling lambat delapan (8) hari
setelah periode garansi berakhir.

Pemilik disarankan untuk menyimpan segala bukti untuk menandai tanggal dimana laporan dibuat,
misalnya dengan cara menyalin surat laporan.

Formulir klaim garansi harus diisi dengan lengkap dan benar oleh importir, distributor, atau penyalur BBA
Pumps dan dikembalikan bersama dengan produk rusak yang bersangkutan dan/atau foto eksplisit ke
koordinator perbaikan BBA Pumps BV.

Anda dapat menemukan formulir klaim garansi di bagian belakang buku ini (atau di
www.bbapumps.com/warranty)

Jika BBA Pumps mengganti bagian/produk sebagai pemenuhan kewajiban garansi, bagian/produk yang
diganti menjadi milik BBA Pumps. Biaya pengiriman produk atau bagian pengganti ditanggung oleh pihak
yang mengajukan klaim.

PERSETUJUAN KLAIM GARANSI
Pemrosesan dan persetujuan klaim garansi hanya dapat dilakukan oleh orang yang ditunjuk oleh BBA
Pumps dan hanya setelah semua bahan telah dipasok untuk peninjauan.

Bagian baru yang dikirim di awal dipasok dan dibebankan di bawah kondisi pengiriman BBA Pumps dan
selalu dibayarkan dalam periode yang ditentukan. Penggantian dan entri kredit akan dilakukan setelah
persetujuan klaim garansi.
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%4 BBA Pumps

Warranty Investigation Request

Customer Data: Pump Data:

Company name Pump type

Account number BBA Identification number

Town First commissioning date

Contact Running hours

Phone E-motor / Diesel engine
Identification number
drive

Warranty Request:
Request date
Request number

Warranty article number / data

Amount |Article number part(s) Description

Describe malfunction / complaint:

Remarks:
For a careful assessment and rapid processing of your application, we ask you to fill out this form as
complete as possible, and return to BBA Pumps.

BBA Pumps BV
Attn. Service Department
Edisonstraat 12
7006 RD Doetinchem
The Netherlands
Tel: +31 (0)314 368 436
Fax: +31 (0)314 335 047
service@bbapumps.com

You can also download this form from www.bbapumps.com/warranty
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